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Presentacion

La educacion cumple una funcion esencial, transformadora y de empoderamiento en la
promocién de los derechos humanos de todas las personas y constituye un camino
fundamental para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres. Es por ello que,
consciente del rol que la Universidad de La Frontera cumple en ese desafio, el Rector Eduardo
Hebel ha asumido el compromiso permanente de avanzar y fortalecer todas aquellas acciones
y medidas que permitan cumplir con ese anhelo.

Efectivamente, la normativa internacional y nacional, las politicas publicas y los movimientos
de mujeres en Chile y el mundo han ido guiando el quehacer de las instituciones,
interpelandonos a actuar con celeridad y justicia para lograr la igualdad de género. La
Declaracién y Plataforma de Accién de Beijing, la Convencién sobre Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacién de la Mujer y su protocolo facultativo, la Convencién Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) - en particular el ODS 5- constituyen instrumentos con los cuales nuestro pais
se ha comprometido y a los cuales como UFRO aportaremos con conviccion.

Como Universidad nos estamos preparando para el nuevo proceso de acreditacién
institucional que dispone la Ley N° 20.129 que establece un sistema nacional de aseguramiento
de la calidad. A ello se suma la incorporacién del criterio y estandar de calidad dispuesto por
la Comisidon Nacional de Acreditacion, CNA, denominado “Gestidn de la convivencia, equidad
de género, diversidad e inclusién” (Criterio 7). Ello da cuenta de que la equidad de género es
un elemento fundamental al observar la calidad de nuestra Universidad. Si nos
comprometemos transversalmente, nos consolidaremos en el lugar de excelencia en el cual
nos encontramos.

Asi también, hemos ido respondiendo en tiempo y forma a los requerimientos de la Ley 21.369
gue regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en educacion superior.
En ese sentido, nuestro compromiso es y sera establecer ambientes seguros y libres de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género, para todas las personas que de nuestra
comunidad, sin importar su sexo, género, identidad, orientacidén sexual y expresidn de género.

Hemos avanzado en el desafio de instalar la perspectiva de género en la gestién universitaria,
la docencia de pre y postgrado, la investigacion, la vinculacidon con el medio, dando también
valor a los aportes de las mujeres en todos los espacios de la vida universitaria. También nos
hemos comprometido y hemos avanzado en que las y los profesionales que se forman en
nuestra Universidad tengan las herramientas para enfrentar las desigualdades de género y que
las puedan abordar desde lo laboral, lo ético y lo humano.

En este documento institucional, la tercera memoria anual de la Direccion de Equidad de
Género, se da cuenta de los avances en materia de igualdad y equidad de género en la
Universidad durante el afio 2022, reflexionando sobre ello e invitdndonos a continuar con el
compromiso para lograr la igualdad y la equidad en todos los &mbitos de la vida universitaria.

Como Direccién continuaremos profundizando el trabajo que hemos realizado en estos 4 afios
junto a la diversidad de integrantes que componen esta comunidad universitaria, relevando la

4



importancia que tienen todas sus voces para que la Universidad de La Frontera sea lider en las
transformaciones sociales que requieren nuestra regién y nuestro pais. Les invitamos a buscar
este horizonte de igualdad y equidad de género, lo que nos hara personas mas plenas y felices,
en nuestros estudios y trabajos. Sélo asi podremos construir, efectivamente, una Universidad
de La Frontera comprometida con la eliminacion de la desigualdad de género.

Dra (c) Barbara Eytel Pastor
Directora de Equidad de Género
Universidad de La Frontera



CAPITULO |

SOBRE LA DIRECCION DE
EQUIDAD DE GENERO



l.- Equipo de trabajo de la Direccion de Equidad de Género.

La Direccién de Equidad de Género (en adelante DEG) es una unidad dependiente de la
Rectoria de la Universidad de La Frontera y tiene por objetivo proponer y gestionar la
aplicacion, implementacién, seguimiento y mejora continua del enfoque de género en la
Universidad, en coherencia con los lineamientos del Plan Estratégico Institucional y en
conformidad a las politicas y protocolos vigentes para prevenir la violencia, erradicar la
discriminacion y avanzar en la promocién de buenas practicas destinadas a alcanzar la equidad
de género, en todas las areas del quehacer universitario (Res. Ex. 0813, 2019).

1.1.1.- Funciones de la Direccion de Equidad de Género

e Proponer a las autoridades y organismos correspondientes, politicas, planes,
normativas y medidas orientadas al fortalecimiento de la institucionalidad para
alcanzar la equidad de género en la Universidad de La Frontera. Implementar,
monitorear y evaluar el cumplimiento de la Politica de Equidad de Género en las
distintas dreas del quehacer universitario para garantizar su mejora continua.

e Promover, en coordinaciéon con las macro unidades respectivas, la formacion,
capacitacién y sensibilizacion de todos los integrantes de la comunidad universitaria
en su deber de respetar los valores de igualdad; asi como la dignidad de las personas
y su derecho a la intimidad y la equidad de trato entre hombres y mujeres con
independencia de su orientacion sexual o identidad y expresién de género.

e Concertar, en acuerdo con los Equipos Directivos de cada Facultad, la creacion de
unidades de género para facilitar la coordinacidon e implementacién de protocolos y
acciones tendientes a la sensibilizacion, formacién, capacitacion, extension y
desarrollo continuo de actividades en todas las materias asociadas al tema.

e Propiciar, a través de la Coordinacién de Estudios, Observacion, Desarrollo y Mejora
Continua de Equidad de Género, en coordinacién con las unidades institucionales que
corresponda, la produccion de conocimiento; asi como la implementacion de
actividades y contenidos académicos en docencia de pre y postgrado, investigacion,
vinculacion y extensidn, con perspectiva de equidad de género.

e Elaborar, a través de su Coordinacién de Estudios, Observacidn, Desarrollo y Mejora
Continua de Equidad de Género, diagndsticos e informes para la definicion de planes
de accidn orientados a alcanzar la equidad de género en las distintas areas del
quehacer universitario (recursos humanos y personales, docencia de pre y postgrado,
investigacion y vinculacién con el medio).

e Avanzar en la implementacién, sensibilizacidn, socializacién, difusion y formacion
sobre las actuaciones para prevenir y enfrentar situaciones de acoso sexual, maltrato,
acoso laboral y discriminacion arbitraria de la Universidad de La Frontera y sus
materias correspondientes al interior de la comunidad universitaria, con el propdsito
de promover las buenas practicas y prevenir la discriminacion arbitraria y violencia
sexual y de género entre sus miembros.



Gestionar, a través de la Coordinacién de Acogida y Seguimiento de Casos, la
asistencia, orientacidn, acompafiamiento, derivaciéon y seguimiento de procesos
(cuando corresponda), a los miembros de la comunidad universitaria frente a los
episodios de discriminacidn arbitraria, violencia sexual o de género de los que puedan
ser objeto en el contexto universitario.

Supervisar el estado de tramitacion y resultados de los procedimientos disciplinarios
sustanciados en la comunidad universitaria, asociados a causas de acoso sexual u otras
conductas de violencia de género, con el debido resguardo de las atribuciones y
normativas que determinen dichas materias; velando por el justo proceso.

Promover politicas y medidas de corresponsabilidad social que permitan conciliar las
responsabilidades familiares y el desempefio laboral y estudiantil de los miembros de
la comunidad universitaria, para aportar a la superacién de las brechas de género y
promover un cambio de cultura.

Representar a la Universidad de La Frontera en las instancias formales e
institucionales, internas y externas vinculadas a los temas de equidad de género.

Disponer por resolucidn de la Direccidn, la creacion de comisiones técnicas transitorias
para tareas especificas vinculadas a las funciones de la Direccion o cualquiera de sus
unidades de gestidon, en el contexto del aseguramiento de la transversalizacién del
enfoque, la politica y protocolos especificos definidos institucionalmente en materia
de género.

Priorizar las funciones especificas de las Coordinaciones y Unidades dependientes de
la Direccion de Equidad de Género, en concordancia con los objetivos del Plan de
Desarrollo Institucional.

Promover la formacidon de redes de colaboracion internas, externas y convenios
orientados al fortalecimiento del enfoque de género en la Universidad de La Frontera.

Acordar, en conjunto con los miembros del Consejo Asesor, las normas de constitucién
y funcionamiento de dicho drgano.

Otras, que consagre la normativa universitaria, asociadas a la Politica de Género y que
le delegue la Rectoria.



1.1.2.- Definicion de las estructuras, unidades y programas que componen la DEG

A.- Coordinacion de Estudios, Observacion, Desarrollo y Mejora Continua de Equidad de
Género (CEODM)

La CEODM tiene como propdsito promover el desarrollo de estudios, capacitacién, vinculacién
y extensiéon del enfoque de equidad de género al interior de la Universidad de La Frontera,
brindando apoyo a la gestién de la DEG en la elaboracién de Planes de Accién y la definicidn
de estrategias de colaboracién con las macro unidades con el fin de favorecer Ia
transversalizacidon del enfoque de género para la Planificacion Estratégica Institucional.

B.- Coordinacion de Acogida y Seguimiento de Casos (CASC)

La CASC implementa las politicas institucionales en materia de acoso y violencia sexual,
discriminacion laboral, maltrato laboral y discriminacién arbitraria. Su principal funcion es
gestionar la asistencia, asesoria, acompafiamiento y seguimiento de procesos que requieran
los miembros de la comunidad universitaria ante cualquier acto de discriminacidn arbitraria,
violencia sexual, acoso de género y/o laboral que puedan haber experimentado dentro del
contexto universitario.

C.- Proyecto RED STEM

Este Proyecto RED 21996 es ejecutado en conjunto con las Universidades Estatales de la Zona
Sur Austral (Universidad de La Frontera, Universidad de Los Lagos, Universidad de Aysén,
Universidad de Magallanes). Tiene como objetivo la elaboracién de una propuesta
universitaria como plan piloto que permita potenciar la participacién de mujeres en areas
STEM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas, por sus siglas en inglés) y su vinculacion
al desarrollo regional e innovacion tecnolégica en la macrozona sur austral, a través del disefio
e implementacién de un modelo de articulacion que relacione los procesos de acceso,
formacidn, investigacion, desarrollo académico e insercién laboral con pertinencia territorial
gue contribuya a [+D+i+e.

D.- Comunicaciones

El area de Comunicaciones es la encargada de difundir, informar y comunicar las actividades
de la Direccion de Equidad de Género.

1.2.- Consejo Asesor de la Direccion de Equidad de Género

Este Consejo es un organismo fundado en la instalacidn de la Politica de Igualdad y Equidad de
Género Yy, en la puesta en marcha de mecanismos de prevencion del maltrato, el acoso sexual
y la discriminacion arbitraria al interior de la comunidad universitaria, con respeto de la norma
del derecho publico circunscribiendo todo procedimiento en la Universidad de La Frontera. Las
o los integrantes del Consejo gozan de autonomia en el dmbito referido a la funcién que
cumplen en él y, en particular, en relacién a las opiniones que se expresen en el ambito de la
deliberacion de las materias sometidas a su consideracion. Este organismo, junto con la
Direccidn, acuerdan las normas de constitucion y funcionamiento interno, el que especifica el
gudrum para constituirse y sancionar acuerdos. Cada miembro que asume este Consejo firma
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un acuerdo de confidencialidad como requisito fundamental para el ejercicio de su funcion.

Los integrantes de esta instancia consultiva son elegidos cada dos anos y durante el periodo
marzo 2021 — marzo 2023 estuvo conformado por las siguientes personas:

® Leticia Barrientos Diaz
Estamento Académico
leticia.barrientos@ufrontera.cl

o Elizabeth Yaiiez Solorza
Representante Mujeres Proequidad
elizabeth.yanez@ufrontera.cl

e Alen Loncon Vera
Estamento Estudiantil
a.loncon01@ufromail.cl

e Ruth Aedo San Martin
Representante Direccidn Juridica
ruth.aedo@ufrontera.cl

e Mireya Palavecinos Tapia e Nicole Drouilly Yurich
Representante Consejo Académico Representante de ATMA
mireya.palavecinos@ufrontera.cl nicole.drouilly@ufrontera.cl

° Barbara Eytel Pastor. ° Federico Aguirre Madrid
Directora de Equidad de Género Representante Institucion externa.
UFRO (INDH)

barbara.eytel@ufrontera.cl faguirre@indh.cl

1.3.- Sesiones Consejo Asesor aio 2022

Durante el afio 2022 se realizaron 3 sesiones ordinarias del Consejo en los meses de marzo,
julio y noviembre. Los acuerdos y acciones realizadas se describen a continuacion:

A.- Primera sesidon marzo 2022:

DEG informd que en marzo se incorporaron dos abogadas a la Coordinacién de Procedimientos
Disciplinarios, las cuales veran los sumarios relacionados al Protocolo de Actuacién para
Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacién
Arbitraria (Res. Ex 1141 del 07 de mayo del 2019).

Se informd que la Coordinacidn de Acogida y Seguimiento de Casos ha realizado 30 talleres en
el periodo de marzo a abril 2022, a estudiantes de las carreras de Pedagogia principalmente.

Se informd del trabajo coordinado con la Divisidon de Prevencién de Riesgos, al participar de las
Inducciones a los nuevos funcionarios entregando informacién sobre el Protocolo de Actuacién
para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y
Discriminacidn Arbitraria y la DEG.

Desde el punto de vista comunicacional e informativo se informa que se realizaran 4 boletines
informativos anuales dirigidos a toda la comunidad universitaria.
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B.- Segunda sesion julio de 2022:

Se recibieron comentarios respecto a la Memoria 2021 y ademds de ello se presentd
informacién relevante para la gestion e institucionalizaciéon de la igualdad de género en la
Universidad, especificamente:

Se mostro el trabajo realizado para la implementacién de la plataforma de denuncia
en linea, que se encuentra en https://intranet.ufro.cl/index.php

Se informé respecto a la aprobacidon mediante Resolucién Exenta N° 1073, del 27 de
abril de 2022 del procedimiento de uso de nombre social para personas trans de la
Universidad de La Frontera.

Se informd de la realizaciéon del Curso de Monitores Juveniles en Prevencién de
Violencia en contra de la Mujer, actividad realizada en conjunto con el Centro de la
Mujer de Temuco y la DEG.

Se informd que con fecha 14 de julio de 2022 se inaugurd la primera sala de lactancia
materna, para hijos e hijas de los miembros de la comunidad universitaria.

C.- Tercera sesion noviembre de 2022:

Se aprueba la Memoria 2021 y se acuerda dejarla disponible para consulta en la pagina web
de la DEG. Asimismo, se informa lo siguiente:

El trabajo con algunas facultades en los procesos de autoevaluacion de algunas
carreras, para incorporar la perspectiva de género.

Se informd sobre el trabajo del Proyecto Red STEM “Plan piloto para potenciar la
participacién de mujeres cientificas en areas STEM en el desarrollo regional y en
innovacion tecnoldgica en la macrozona sur austral (Araucania, Los Lagos, Aysén y
Magallanes) que se encontraba en la etapa de conformacién e implementacion de las
mesas de trabajo sistema educativo y productivo y de la Red de Académicas UFRO.

Se presentaron los avances en la implementacion de la Ley 21.369, en particular la
estrategia comunicacional y el modelo de prevencion.

Se informd de la aprobacion de la Politica de Igualdad y Equidad de Género y se
anuncid para el afio 2023 la elaboracién del Plan de lgualdad, el cual materializa la
Politica de Igualdad y Equidad de Género, aprobada segun la Res. Ex. 2340/2022 del
14 de septiembre del afio 2022.
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CAPITULO II

Politica de Igualdad y
Equidad de Género de |a
Universidad de La Frontera



Il.- Politica de Igualdad y Equidad de Género de la Universidad de La Frontera

Luego de un proceso participativo, triestamental y que asegurd paridad de género, la
propuesta de Politica de Igualdad y Equidad de Género ingresé a los Cuerpos Colegiados de la
Universidad. El acuerdo de la H. Junta Directiva en sesion extraordinaria N2 226 del 13 de
septiembre de 2022, previo informe favorable del Consejo Académico en sesidn extraordinaria
N2282 de fecha 15 de diciembre de 2021, aprobd la Politica de Igualdad y Equidad de Género.

2.1.- Compromisos de la Universidad para alcanzar el objetivo de la Politica de Igualdad y
Equidad de Género

A.- Incorporar de manera transversal los principios de igualdad y equidad de género en las
practicas y estructuras institucionales que organizan la vida universitaria.

B.- Desarrollar investigacidn, docencia de pregrado y postgrado, vinculacién con el medio y
transferencia de conocimiento incorporando la perspectiva de género y/o criterios de género.

C.- Incorporar en la orgdnica institucional la corresponsabilidad y conciliacién de la vida
personal, familiar, laboral, estudiantil y académica, determinacidon que no podra afectar el
respeto de los derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad universitaria,
especialmente su derecho a la intimidad, |a vida privada y la honra.

D.- Incorporar los criterios de género en las condiciones académicas y laborales de acceso,
permanencia y egreso de la Universidad.

E.- Impulsar la representacién de género equilibrada en las estructuras académicas vy
administrativas y en los drganos unipersonales y colegiados de toma de decisiones de la
Universidad.

F.- Desarrollar una perspectiva intercultural de género en la Universidad, con especial
consideracion al Pueblo Mapuche.

G.- Prevenir, erradicar y sancionar las distintas formas de violencia y discriminacion de género
en la Universidad, dentro de las cuales se considera el acoso sexual, la violencia y la
discriminaciéon de género.

H.- Desarrollar acciones de capacitacion a los integrantes de la comunidad universitaria sobre
cuestiones de género y sobre las repercusiones de las conductas con sesgo de género.

Desde el disefio de la metodologia de elaboracién de la Politica de Género (2021), se
consideraron criterios democraticos de inclusién y diversidad para su construccion, con el fin
de reflejar el conjunto de demandas, intereses y valores presentes en los tres estamentos de
la comunidad universitaria. Una vez elaborada y consensuada por la comisién deliberativa, que
fue integrada por 36 representantes de estructuras y organizaciones de la universidad, fue
socializada en un proceso participativo de consulta en la que participaron 108 personas de la
comunidad universitaria. El proceso de construccidn conté con la participacién y el trabajo del
Consejo Asesor como parte de la Comision deliberativa de acuerdo a lo establecido en sus
funciones y cuyo rol serd imprescindible en el seguimiento y observacion de la normativa.
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Esta politica fue construida de forma participativa, asegurando la paridad de género y la
representacion equilibrada de sus distintos estamentos.

Finalmente, conforme establece la Resolucion Exenta N°2340, se aprueba la Politica de
lgualdad y Equidad de Género de la Universidad de La Frontera el 14 de septiembre de 2022.

2.2.- Objetivo de la Politica de Igualdad y Equidad de Género UFRO.

El objetivo general de la Politica es: “establecer orientaciones estratégicas y directrices que
permitan alcanzar una cultura de igualdad y equidad de género en todos los ambitos de la
gestidon y actividad universitaria, con el fin de construir una universidad libre de exclusiones,
discriminaciones, violencias y brechas de género, en el marco del respeto de los derechos
fundamentales de las personas que integran la Universidad de La Frontera, con independencia
de su estamento y calidad contractual y dar cumplimiento a lo requerido por el articulo 3 de la
Ley 21.369 en cuanto a que la Universidad debera contar con una politica integral contra el
acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género”.

2.3.- De los Principios y Enfoques de la Politica.

Los principios de la Politica de Igualdad y Equidad de Género son los siguientes: igualdad de
género; equidad de género; transversalidad de género; reconocimiento de las identidades de
género, orientaciones sexoafectivas y expresiones de género; corresponsabilidad vy
conciliacion de la vida personal, familiar, académica, estudiantil, laboral y de otros ambitos de
la vida de las personas; participacidon equilibrada y protegida con perspectiva de género; no
discriminacién y violencia de género. Todos ellos regidos bajo los enfoques de derechos
humanos, interculturalidad e inclusién. La Politica UFRO define los conceptos de la siguiente
forma:

A.- Derechos Humanos: Enfoque que plantea que todas las personas tienen derecho a gozar
plenamente de sus derechos civiles, culturales, econdmicos, politicos y sociales, especialmente
aquellas que han sido objeto de mayor marginacidn, exclusién y discriminacidn, tales como las
mujeres en su mas amplia diversidad e integrantes de las disidencias y diversidades sexuales.

B.- Igualdad de género: Es el goce y ejercicio efectivo, igualitario y sustantivo de las libertades
fundamentales de las personas, indistintamente de su sexo, género, identidad y expresién de
género y orientacidn sexoafectiva, con pertinencia cultural y respeto a credos, cosmovisiones
y posturas ideoldgicas, sin imposicion de intereses particulares, garantizando y resguardando
las condiciones para el acceso y el desarrollo integral de la vida universitaria, de personas y sus
diversidades, mujeres y del ser mujeres mapuche.

C.- Equidad de género: Es la actuacion con justicia en la distribucién de los medios que
aseguren institucionalmente la igualdad de oportunidades y de resultados en el ejercicio de
los derechos fundamentales de las mujeres, hombres y otras identidades y expresiones de
género. Ello implica la valoracién de las capacidades, reconociendo diferencias y/o
desigualdades en las condiciones de acceso y desarrollo.

D.- Transversalidad de género: Enfoque que instaura la perspectiva de género en distintos
niveles, dimensiones, areas, practicas y quehaceres de la vida de quienes integran la
comunidad universitaria, por medio de directrices y estrategias que fomenten
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transversalmente una cultura de respeto a los derechos de igualdad y equidad de género, buen
trato, valoracion, inclusién, justicia social y pluralismo cultural, entre otros.

E.- Reconocimiento de las identidades de género, orientaciones sexoafectivas y expresiones
de género: Es el reconocimiento y respeto de las diversas orientaciones sexoafectivas y de
género, fomentando la dignidad, integracidn, validacién y legitimacidn social e institucional de
todas y cada una de las personas de la comunidad universitaria, en todas las relaciones
laborales, académicas y estudiantiles.

F.- Corresponsabilidad y conciliacion de la vida personal, familiar, académica y laboral: Es
reconocer la existencia de responsabilidades y actividades personales, familiares, domésticas
y socioculturales coexistentes con la actividad laboral, académica y estudiantil, y la necesidad
de desarrollarlas sin estereotipos de género, equiparando el uso del tiempo para lograr una
distribucién mas equitativa de las actividades entre las personas. Con todo, una organizacion
del trabajo que promueva y apoye la conciliacion de las actividades sefaladas
precedentemente con las tareas universitarias, a fin de promover una éptima calidad de vida.

G.- Participacion equilibrada y protegida con perspectiva de género: Es la promocién de la
participacién equilibrada, informada, protegida y sin estereotipos de género, de todas las
personas en todos los &mbitos de la Universidad, posiciones de poder y toma de decisiones,
promoviendo el respeto y apertura de los espacios de liderazgo y participacion politica a las
mujeres en su mds amplia diversidad, en particular, las mujeres mapuche, disidencias y
diversidades sexuales en los estamentos que integran la comunidad universitaria.

H.- No discriminacién y no violencia de género: Es la comprensién de que todas las personas
de la comunidad universitaria son iguales en dignidad y derechos, lo que implica estudiar,
trabajar y desarrollarse en espacios libres de violencias y discriminaciones de género. Ello
puede intersectarse ademas con pertenencia a pueblos originarios, nacionalidad, estado civil,
edad, situacién familiar, particularidades o eventos del ciclo vital, situacién de discapacidad,
cosmovision, concepciones politicas, credos espirituales y religiosos, apariencia personal, y
cualquier otra caracteristica o condicién individual o colectiva.

l.- Interculturalidad: Enfoque que reconoce y respeta, en su sentido mas amplio, las diversas
culturas, especialmente la del Pueblo Mapuche, atendida su interaccién con la Universidad y
el territorio. Lo anterior, implica la legitimacion de las diferentes formas y manifestaciones de
ser mujer, hombre y otras identidades de género de cada cultura, a partir de las vivencias e
historias desarrolladas al interior de los colectivos culturales, sin estereotipos, con el fin de
eliminar las asimetrias de poder y discriminacidn interseccional.

J.- Inclusién: Enfoque que reconoce y considera igualmente a las personas en la incorporacién
y desarrollo laboral, académico y estudiantil, asi como su insercién y sentido de pertenencia
en la comunidad universitaria, sin distincién de sexo, género, discapacidad, edad, pertenencia
a pueblos originarios, culturas, cosmovisiones y credos, posicion econdmica y politica u otra
condicién, en un proceso permanente de identificacién y minimizacion de las barreras para el
aprendizaje y la participacion, respetando las diversidades y el valor y dignidad de la persona
humana.
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2.4.- De las Directrices y Lineamientos Estratégicos para la Igualdad y Equidad de Género

A.- Institucionalizacion y Transversalizacion del Enfoque de Género en la Gestion
Universitaria

La Universidad de La Frontera resguarda la perspectiva de género como criterio de calidad en
el desarrollo y funcionamiento institucional, considerando fundamental para estos efectos, la
incorporacién de este criterio en la gestidn universitaria, normas internas, actividades de
capacitacién y formacion y en toda instancia académica o administrativa que se desarrolle en
el dmbito universitario.

Para la toma de decisiones institucionales pertinentes en las dreas de gestion y académicas
referidas en el parrafo precedente, se requerird de la informacidn cientifica actualizada,
valoracion de experiencias nacionales e internacionales, entre otras, asi como también de la
generacion de alianzas formales internas y externas, que tributen al disefio de implementacién
de todas las politicas y planes institucionales con perspectiva de género.

En coherencia con la necesidad de instalar progresivamente esta perspectiva en las actividades
formativas, se generardn instancias que permitan la revisién y reformulacién de procesos e
instrumentos, de considerarse necesario y pertinente. Ademas, se promovera la incorporacion
de la perspectiva de género en la docencia, valorando y visibilizando la investigacion con
perspectiva de género que desarrollan las distintas personas y unidades en la Universidad,
impulsando estudios de género, lineas de investigacion con perspectiva de género vy
estimulando la investigaciéon que realizan mujeres y personas de otras identidades vy
expresiones de género.

Reconociendo que la vinculacidon con el medio es fundamental, tanto para la comunidad
universitaria como para el territorio, se promovera la incorporacidon de la perspectiva de
género en todas las instancias necesarias y pertinentes. A su vez, se promoverd el
reconocimiento y valoraciéon de la diversidad de personas, expresiones socioculturales de
género, movimientos, agrupaciones, comunidades y organizaciones sociales del territorio,
entre otras.

B.- Corresponsabilidad y Conciliacidn de la Vida Personal, Familiar, Académica, Estudiantil y
Laboral

La Universidad valora las actividades asociadas a la crianza y cuidado de personas, entendiendo
que ellas son fundamentales para la vida en sociedad y, en lo particular, para el pleno
desarrollo fisico, psicolégico y emocional de funcionarias/os y estudiantes.

Por ello, se fomentara la corresponsabilidad sin estereotipos de género en los diversos ambitos
de la vida de los integrantes de la comunidad universitaria, incentivando a todas las personas
su desarrollo pleno en los espacios personales, familiares y laborales. Ello implica considerar
las etapas del ciclo vital, situacidn de discapacidad, pertenencia a pueblos originarios y otras
culturas, asi como otras condiciones de similar naturaleza.

Atendido lo anterior, se fomentara la sana convivencia de toda la comunidad universitaria, sin
exclusién de género u otra indole, a través de la implementacién de espacios e infraestructura
adecuada, a objeto de propender al reconocimiento simbdlico y efectivo con perspectiva de
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género en los espacios institucionales.
C.- Condiciones Laborales con Perspectiva de Género

La Universidad incorporara la dimensién de género en los perfiles de cargo, procesos de
reclutamiento y seleccién de personal en concursos administrativos y académicos, entre otros,
a fin de cautelar la igualdad de oportunidades y condiciones.

Se implementardn medidas de accidon afirmativa para aquellos cargos y programas de estudio
donde haya predominio de un género sobre otro, con el fin de avanzar hacia una participacion
equilibrada de mujeres, hombres y diversidades de género en diferentes instancias
institucionales.

Se impulsara un desarrollo laboral con perspectiva de género, que incluya la sensibilizacién y
capacitacién en las diferentes etapas de la vida laboral, con énfasis en el reconocimiento y
valoracién de la diversidad y el buen trato entre las personas, asi como en la promocidn de la
igualdad de oportunidades y resultados.

Se incorporard, de manera transversal, la perspectiva de género en la carrera funcionaria y
jerarquizacién académica.

Se impulsard la formacidn y especializacion en perspectiva de género para liderazgos
académicos, docentes, profesionales y administrativos.

Se implementaran estrategias de preparacidon con perspectiva de género para el egreso
laboral, académico y administrativo, ya sea por jubilacion, procesos del ciclo vital o
desvinculacion temporal o definitiva, que incluyan acciones de asistencia, apoyo y orientacion
para el término de la actividad universitaria y, seguin sea el caso, su reinsercion o revinculaciéon
con la Universidad, lo cual incluye medidas y mecanismos de apoyo para quienes se
encuentran en periodo pre y postnatal.

Asimismo, se desarrollaran estrategias de apoyo para la insercion laboral y vinculacién con la
Universidad para estudiantes que hayan finalizado sus programas de estudio, todos ellos con
perspectiva de género.

D.- Participacion, Liderazgo y Gobierno Universitario con Perspectiva de Género

La Universidad reconoce la participaciony liderazgo de las personas que integran la comunidad
universitaria, fomentando la participacién equilibrada, paritaria, informada, transparente,
protegida y en igualdad de condiciones, en todos los cargos de autoridad, representacién
oficial y de cuerpos colegiados, equipos, comisiones y comités de trabajo, entre otros, sin
discriminacion por identidad de género, expresion de género y/o orientacion sexoafectiva.

Se promoverd el ejercicio real y democratico de la participacidon triestamental, cuando
corresponda, con perspectiva de género, protegiendo la autonomia y libertad de expresion,
sin generar ello riesgo o desmedro de la situacién laboral funcionaria o estudiantil.

En concordancia con lo anterior, se garantizard el respeto y proteccidon de los tiempos
establecidos institucionalmente para las actividades universitarias, teniendo en cuenta las
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condiciones personales, de salud y familiares. Considerando, a su vez, las circunstancias o
situaciones particulares asociadas al ciclo vital de las personas, las cuales deben ser conciliadas
con las actividades de participacion en instancias de toma de decisiones.

La participacion en instancias relativas a procesos institucionales sera valorada en la
trayectoria o carrera laboral y estudiantil, por medio de reconocimientos simbdlicos,
econdmicos y materiales, cuando corresponda.

E.- Género, Pueblos Originarios e Interculturalidad

La Universidad reconoce que el respeto y legitimacion de las formas culturales vy
manifestaciones de ser mujer, hombre y otras identidades de género, implica transversalizar
una perspectiva intercultural de género en la cultura organizacional, tanto en sus estructuras
como estamentos. Para estos efectos, se promovera una perspectiva intercultural de género
en los procesos formativos, que permita el fortalecimiento de saberes, conocimientos y
practicas culturales. Estos procesos fomentardn el didlogo respetuoso con liderazgos,
representantes y autoridades tradicionales del Pueblo Mapuche y de otros pueblos originarios
y culturas, promoviendo la investigacidén de cardcter intercultural sobre género, reconociendo
y respetando las culturas originarias, cuando las personas, conocimientos y saberes sean
destinatarios de estos procesos.

La Universidad generara instancias de sensibilizacion, induccién, capacitacion y formacidn que
permitan visibilizar y erradicar las desigualdades y discriminaciones interseccionales que viven
y han vivido las mujeres mapuche, personas de otras identidades culturales de género y
nacionalidades, desarrollando competencias interculturales de género. Asimismo, se
promoverad y fortalecera la representatividad con perspectiva intercultural de género en los
espacios de participacion y liderazgo politico, social y cultural, entre otros, dentro de la
comunidad universitaria, en todos los niveles, incluyendo ambitos de mayor jerarquia de
decisién institucional.

Ademas, se incorporaran instancias triestamentales de didlogo intercultural permanentes
sobre tematicas de género que aborden la diversidad de perspectivas y experiencias
estudiantiles, administrativas y académicas al interior de la Universidad, con el fin de difundir
los conocimientos, saberes y practicas culturales, enfatizando aquellas llevadas a cabo por
mujeres mapuche y de otros pueblos originarios, nacionalidades y culturas.

F.- Universidad Libre de Discriminaciones y Violencias de Género

La Universidad comprende que la prevencidn y la erradicacién de las diferentes formas de
violencia de género, dentro de las cuales se comprenden el acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género, son fundamentales para el desarrollo pleno y sana convivencia de
todas las personas y comunidades.

Es por ello que, entendiendo el valor que tienen los procesos formativos y educativos, se
desarrollaran instancias y estrategias permanentes que permitan prevenir, abordar y erradicar
las diferentes formas de discriminacidon y violencia de género, entregando ademas las
condiciones que permitan a la comunidad universitaria participar de instancias que promuevan
el buen trato, la valoracidn y reconocimiento de las diversidades culturales y de género.
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La prevencion, acogida, acompafiamiento, reeducacion, actuacién y sancion seran abordadas
desde modelos y protocolos construidos y evaluados participativa y triestamentalmente.

Se promoveran estrategias para el bienestar y proteccidon de las personas y comunidades
universitarias que hayan vivenciado situaciones de discriminacién y/o violencias de género, a
través de un modelo de reparacion.

Se desarrollardn ambientes fisicos seguros y protectores, con el fin de erradicar los prejuicios,
discriminaciones, agresiones y violencias de género, en todos los espacios de encuentro y
convivencia universitaria.

Se promoverd el reconocimiento y visibilizacion de las desigualdades, discriminaciones,
desventajas y exclusiones que se configuran a partir de la superposicién de diferentes factores
sociales, como el género, la cultura, clase social, entre otros, que afecta el crecimiento y
desarrollo de las personas, favoreciendo la participacién y empoderamiento en la comunidad
universitaria de todas las personas, sin ningun tipo de discriminacidn.
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CAPITULO III

Articulacion y Vinculacion
con el Medio



lll.- Articulacién y vinculacion con instancias externas e internas

La Direccién de Equidad de Género busca promover, a través de todas sus coordinaciones,
acciones de vinculacidon para la difusién y socializacion del enfoque de género y el
fortalecimiento de sus redes entre la Universidad y su entorno relevante, con el fin de mejorar
el desempefio de las funciones institucionales de docencia, de investigacion y de contribuir al
mismo tiempo, al desarrollo sostenible del territorio de La Araucania y del pais. En ese
contexto, la DEG interactué de forma simbidtica articulando vinculos fundamentales que le
permitieron desarrollar actividades pertinentes en el entorno universitario y con los contextos
territoriales.

3.1 Participacién en la Comision de Igualdad de Género del Consejo de Rectoras y Rectores
(CRUCH) y de Directoras de Género de Universidades del CUECH

Esta comision conformada en el ano 2018 tiene como misién promover el fortalecimiento de
la transversalizacién de género en las universidades del CRUCH a través de elaboracién de
propuestas, evaluacion y seguimiento de politicas y planes de igualdad de género en las
universidades de todas las regiones del pais, en coordinacidon con otros organismos del Estado;
y la vinculacién del CRUCH en redes internacionales de educacidn superior en el ambito de las
politicas de igualdad de género (CRUCH, s.f).

La Direccion de Equidad de Género, de acuerdo a sus funciones, representa a la Universidad
de La Frontera en las instancias formales e institucionales, internas y externas, vinculadas a los
temas de equidad de género. Es asi como la Directora de Equidad de Género, Barbara Eytel
Pastor, participd activamente en la Comisidn de Igualdad de Género de las Universidades del
Consejo de Rectoras y Rectores (CRUCH), instancia en que forma parte de su Comisidn
Ejecutiva. Esta Comisién ha conformado tres grupos de trabajo: erradicacién de las violencias
y discriminaciones de género, institucionalidad y formacién.

La DEG participd de forma permanente - a través de equipo CASC- en el eje de erradicacion de
violencia de género. Este eje elaboré el libro “Modelo Caleidoscopio: una propuesta de
abordaje de la violencia de género en el contexto universitario”, el cual se encuentra a
disposicion en la web del Consejo de Rectoras y Rectores de Chile, www.consejoderectores.cl.
Este insumo fue presentado en mayo del afio 2022 y recogi6 la experiencia desarrollada por el
conjunto de universidades pertenecientes al CRUCH, contribuyendo también a complejizar la
mirada hacia la comprensién de la violencia de género en los contextos universitarios. El
documento también entregd recomendaciones para la intervencién coordinada de los casos
de violencias y discriminaciones de género, invitando a toda la comunidad universitaria a
comprometerse en su erradicacion. El libro fue presentado por Dra. Verdnica Figueroa,
subsecretaria de Educacién Superior; Mg. Natacha Pino, rectora de la Universidad de Aysén;
Dra. Antonia Santos, coordinadora de la Comisién de Igualdad de Género del CRUCH; Mg.
Angélica Marin, secretaria ejecutiva de la Oficina de Género y Sexualidades de la UMCE vy
coordinadora del Eje de Erradicacién de Violencia de la Comisién de Igualdad de Género del
CRUCH y Noemi Quintana, presidenta de la Federacién de Estudiantes de la Universidad de
Santiago, actividad que convoco a todas las universidades del CRUCH.

Ademas, la Comisién elabord el documento “Lineamientos para establecer una Politica de
igualdad de género en las universidades del Consejo de Rectoras y Rectores” que fue
presentado en agosto de 2022 en el marco de la implementacion de la Ley 21.369 con el

21



objetivo de entregar orientaciones para aquellas universidades que no habian disefiado sus
politicas o se encuentran en proceso de disefo, ya que orienta y define para cada uno de los
ejes de accidn estrategias y acciones posibles; y, para aquellas instituciones que las habian
disefiado e implementado, pero que requerian alglin tipo de actualizacidn, por cuanto se
construyeron en base a la experiencia de las propias universidades, a nivel nacional e
internacional. Este texto se encuentra disponible en
https://www.consejoderectores.cl/comisiones-cruch/comision-de-igualdad-de-
genero/documentos/

En enero del afio 2022 se efectué de manera virtual el Tercer Encuentro Nacional de equipos
de acogida de casos de violencia de género que tuvo por objetivo generar un espacio de
reflexion y colaboracion entre profesionales de las diferentes universidades, asi como también
se recibieron aportes para la construccion del Modelo Caleidoscopio. En la oportunidad
participaron equipos de las 30 universidades que pertenecen al CRUCH.

Por otra parte, y en el marco del fortalecimiento de las universidades estatales, surgio el
Proyecto Ethos, que promueve una reflexion profunda acerca del sello identitario de las 18
instituciones que conforman este sistema. En la primera etapa de este proyecto se abordaron
diversos compromisos en relacidn a tematicas de género. En ese sentido, el afio 2022 se
presentd el primer diagndstico de brechas de género en el SUE y ademas, durante todo el
segundo semestre se desarrollé la campana comunicacional por la Igualdad de Género y No
Discriminacidn, con el objetivo de fortalecer el principio de no discriminacién e igualdad de
género como rasgo identitario del Sistema de Universidades Estatales Chilenas. A partir de esta
campafia se implementé el sitio https://genero.uestatales.cl/ que contiene informacién sobre
la labor de las universidades estatales; se realizaron entrevistas en vivo por las plataformas de
redes sociales de las universidades participantes para conversar sobre proyectos de ley que
aborden el ambito de la conciliacién con corresponsabilidad en las Universidades Estatales.
Esta campafia tuvo un posicionamiento en medios masivos, locales y universitarios. Otro de
los compromisos asociados a las tematicas de género dice relacién con el ambito de formacién
a agentes claves de las 18 Universidades Estatales de Chile. En ese sentido, se realizaron
talleres de capacitacion en género a directivos/as; Talleres de capacitacion en género a
funcionarios/as (Representantes); Talleres de formacion en género a lideres y lideresas
estudiantiles.

3.3.-Contribucién con unidades diversas de la Universidad e instituciones publicas

Diversos estudios y estadisticas nacionales dan cuenta de las diversas manifestaciones de
violencia y discriminacién de género que dan en nuestra sociedad. Es por ello que la DEG ha
buscado fortalecer el compromiso de erradicar todas esas formas de vulneracién de derechos
realizando diversas instancias de sensibilizacién, formacién y capacitacion. De acuerdo a lo
anterior para el periodo 2022, se trabajé en la realizacidon de 6 capacitaciones solicitadas por
unidades internas e instituciones externas; 5 de ellas con alcance regional y 1 con relevancia
nacional.
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Tabla 1

Capacitaciones externas en temdticas con perspectiva de género durante el 2022

s Fechas . -
N° Capacitacion y Objetivo Participantes
Horas
Perspectiva de Género en salud Entregar orientaciones a los equipos
Relatores: Profesionales DEG CECOF de la comuna de Lautaro, con el
Modalidad: E-Learning fin de lograr desarrollar intervenciones|
. . 30 de mayo . .
1 Solicitud: Centro Comunitario de salud que incorporen la perspectiva 15
. (04 horas) ) .
de Salud Familiar (CECOF) de género y contribuyan a la
Lautaro. disminucion de las desigualdades de
género.
Perspectiva de Género, épor Intercambiar aprendizajes del
qué es necesario desarrollo del pensamiento critico
implementarla en el aula? sobre la perspectiva de género en
Relatores: Profesionales DEG contexto escolar, a través de una
Modalidad Presencial jornada participativa que invite a
Solicitud: Programa de Acceso 25 de docentes de ensefianza media a
a la Educacidn Superior PACE. reflexionar sobre temadticas en el
2 agosto (08 -, . 17
marco de una educacidon no sexista,
horas) e
tales como socializacion simbdlica del
género, violencia de género en el
pololeo, estereotipos presentes en las
Qulas, diversidad sexual en el
estudiantado, masculinidades, entre
otros temas de interés.
Liderazgo en mujeres. Una Fortalecer competencias de liderazgo
mirada desde el enfoque de femenino, a nivel de dominio personal,
género. relacional y asociativo, para gestionar|
. 15al 29 de . . L
Relatoras: Profesionales DEG equipos de manera efectiva e inspirar
3 . . octubre (09 . . 20
Modalidad: E-Learning otras mujeres, potenciando el
.. - , horas) ] . .,
Solicitud:  Corporacion Mas trabajo colaborativo y la creacion de
Mujeres Lideres. comunidades en torno a sus objetivos
profesionales o personales.
Introduccién a la perspectiva Entregar orientaciones a los equipos
de género y orientaciones para comunales del programa Servicio Pais
su incorporacion de la Fundacion para la superacion de
Relatora: Profesionales DEG 21 de la pobreza, con el fin de lograr
" Modalidad: Presencial octubre desarrollar intervenciones que 15
Solicitud: Fundacion para la (04 horas) incorporen la perspectiva de género y
superacion de la pobreza. contribuyan a la disminucidén de las|
brechas y desigualdades de género en
pertinencia con las necesidades |
particularidades territoriales.
Jornadas de Capacitacién en 04 al 11 de Intercambiar aprendizajes sobre la
Género para funcionarias/os . perspectiva de género, a través de dos
> Junaeb noviembre jornadas participativas que inviten a 15
(06 horas) ) P P q

Relatores: Profesionales DEG

Funcionarias/os de Junaeb a analizar
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No

Capacitacion

Fechasy
Horas

Objetivo

Participantes

Modalidad: E-Learning

Solicitud: Junta Nacional de

Auxilio  Escolar vy
(JUNAEB).

Becas

criticamente realidades y

tematicas que promuevan
transformaciones institucionales que
aporten culturalmente.

Ademads, la Direccion de Equidad de Género representd a la Universidad de La Frontera en
las instancias formales e institucionales, internas y externas, vinculadas a los temas de
género. De esta forma, durante el 2022 se llevaron a cabo nueve actividades que permitieron
la vinculacion con el territorio por parte de esta Direccién.
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Tabla 2

Vinculacion con el Medio Externo DEG 2022

25

N° Actividad Fecha Objetivo Convoca

Escuela sindical Escuela sindical

articipativa S N articipativa

E p Presentar la institucionalizacién de la p. P . y

Trabajadores . . Vinculacién con el
perspectiva de género en la .

para la L . . Medio de la

1 . 02 de junio Universidad de La Frontera como

transformacién . . Facultad de
o consecuencia de los movimientos de .,
social”. . Educacion,
mujeres. S .
Ciencias Sociales y
Humanidades
Seminario sobre Servicio Nacional
articipacion . -, - de la Mujer la
P . P Fomentar la discusidn politica de las . Jery
politica de las . . Equidad de
. - mujeres, teniendo en cuenta el |, .
2 mujeres. 19 de julio S Género- Instituto
retroceso en la participaciéon que han
) . . de Desarrollo
registrado debido a la pandemia. .
Regional y Local
IDER UFRO iDER
Congreso Visibilizar el rol y aporte de las
“Mujeres en mujeres en Ciencia, Tecnologia, [Consorcio Macro
3 STEM”. 03 de | Ingenieria y Matematicas, |Facultad de
noviembre convocando a las Facultades de |Ingenieria y
Ingenieria de las Universidades de [Ciencias
La Frontera, de Talca y del Bio-Bio.
Seminario Actividad
“Andlisis Local de organizada por la
Violencia Contra Municipalidad de
Las Mujeres”. s . Nueva Imperial.
) Presentar un analisis y posibles P .. y
. . . en la que participd
abordajes de las violencias contra .
- la Directora de
las mujeres desde un enfoque local . .
25 de . Equidad de Género
8 . y territorial en el contexto de la .
noviembre . . lcon la ponencia
conmemoracion del Dia |,. ... .
. S Analisis y
Internacional de la Eliminacion de la .
. . . abordajes de las
Violencia contra la Mujer . .
violencias contra
las mujeres desde
un enfoque local y
territorial “.

10 | Taller de | 07 de | Invitacion Vinculacidon con el Medio [Municipalidad de
Enfoque de | diciembre de la FECSH, con el objetivo de |Curacautin y VcM
Género - Escuela impartir el Mddulo de Enfoque de [FECSH
de Dirigentes Género en la Escuela de Dirigentes
Curacautin. Territoriales de la comuna de

Curacautin.




CAPITULO IV

CEODM



IV.- CEODM

Esta Coordinacién trabaja coordinadamente con las diversas unidades académicas y de gestién
universitaria para promover la formacién, capacitacion, elaboracién de material de apoyo y el
mejoramiento continuo de las buenas practicas dentro de la comunidad universitaria en
materia de género en los diferentes estamentos que la componen.

4.1.- Estudio de riesgos de violencias de género al interior de la Universidad de La Frontera

Dentro de las funciones especificas de esta Coordinacion se encuentra disefiar e implementar
un sistema de observacidon y monitoreo permanente de la implementacién del enfoque de
género, la politica y sus protocolos en la comunidad universitaria, elaborando al efecto
informes, en los que se puedan incorporar sugerencias a la Direccidn para asegurar el
mejoramiento continuo de su gestién.

Es asi como se realizé un informe ejecutivo enmarcado en los requerimientos que realiza la
Ley N°21.369. Este Estudio de Riesgos de Violencias de Género al interior de la Universidad
de La Frontera permitié conocer las percepciones y situaciones vividas en relacion a la violencia
y discriminacidn de género por la comunidad universitaria. El estudio fue aprobado por el
Comité Etico Cientifico de la Universidad con fecha 7 de enero de 2021 y sancionado el 9 de
marzo de 2022 bajo el numero de Folio 004/22. El informe ejecutivo de este estudio se
encuentra disponibles desde septiembre del afio 2022 en el sitio web de la DEG en
https://deg.ufro.cl/wp-content/uploads/2022/09/Informe-Ejecutivo-Estudio-de-Riesgos.pdf

Los resultados de esta investigacion permitieron identificar que la comunidad universitaria
percibe practicas constitutivas de violencia de género en el contexto universitario. En ese
sentido, las experiencias derivadas de estas situaciones afectarian mayormente a personas que
se identifican con el género femenino. Segun los datos obtenidos, la violencia simbdlica y/o
verbal seria la mas recurrente, lo que indicaria que las practicas de violencia son normalizadas,
ocurren en distintos espacios al interior de los campus universitarios siendo consideradas
cotidianas al interior de las oficinas, aulas y pasillos.

Asi también, de las respuestas obtenidas fue posible observar que la violencia repercute en las
distintas esferas de la vida de las personas, afectando el desarrollo personal, vulnerando los
derechos humanos, la integridad fisica, psicoldgica y las oportunidades educativas y laborales
de las personas para lo que se esperaria una respuesta institucional tal como lo plantean los
resultados del estudio.

La encuesta también mostré que la comunidad universitaria espera medidas concretas ante
situaciones de violencia, resguardando los procesos de investigacion. Por otra parte, se sefiald
gue se debe asegurar la confidencialidad y la resolucién dentro de plazos acotados; asi
también, segun las respuestas obtenidas, se planted la necesidad de que se apliquen sanciones
adecuadas, efectivas y proporcionales. Por otra parte, se observd que en el espacio
universitario persistirian practicas que reproducen prejuicios y estereotipos de género que
justifican la violencia responsabilizando de ello a la persona afectada.

A partir de los resultados del estudio se evidencié que la principal figura que ejerce violencia
es una persona de sexo masculino, por lo cual seria necesario implementar acciones para
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generar una mayor conciencia sobre la violencia de género y asi mejorar las relaciones entre
hombres y mujeres al interior de la Universidad.

De las personas encuestadas, un 66.68% manifestaron la necesidad de participar en campaiias
de prevencién y capacitacién en la materia, siendo este ejercicio de sensibilizacién y
capacitacién un motor transformador en la prevencidon de estas situaciones. Los resultados
muestran que seria fundamental generar instancias que permitieran reconocer las violencias
de géneroy asi desarrollar un trabajo de prevencién para sensibilizar a las diferentes personas
de la comunidad universitaria. De esta manera, se podrian erradicar, en un futuro cercano, las
diferentes formas de violencia y discriminacién de género.

En ese sentido, es fundamental desnaturalizar las practicas violentas al interior de los campus,
enfocdndose en los diferentes estamentos, asi como también en las personas que
transitoriamente se vinculan con la Universidad. Para ello, las personas que participaron del
estudio demostraron compromiso e interés por involucrarse en actividades de diversa indole.

4.2.- Glosario para la Igualdad y la Equidad de Género

Pensando en la transversalizacién de la perspectiva de género en la Universidad, es que en
conjunto con la Direccién de Desarrollo Curricular y Docente (DICDO), unidad dependiente de
la Vicerrectoria de Pregrado, se realizé el “Glosario para la Igualdad y la Equidad de Género”,
el que busca ser un material didactico para los procesos de ensefianza aprendizaje que sirva a
cada integrante de la comunidad que quiera comprender conceptos relativos a las tematicas
de género.

El Glosario es parte de los recursos que se utilizardn para promover relaciones de género que
fomenten una comunidad que privilegie interacciones valiosas entre las personas y una
educacion sin sexismos. La proyeccion de este tipo de herramientas formativas es cuestionar
las discriminaciones y violencias de género, situar reflexiones sobre las practicas cotidianas
que se establecen dentro y fuera de la universidad, potenciar el pensamiento critico y
promover la transformacion cultural.

Para construirlo se trabajé en una revisién bibliografica de publicaciones nacionales e
internacionales, especialmente latinoamericanas. Se discutieron conceptos con el equipo de
trabajo, se penso en aquellos que fueran basicos, aquellos funcionales a la Politica de Género
e Igualdad, ademds de que en conjunto permitieran realizar ejercicios formativos. Este proceso
concluyod en la definicién de 41 palabras que en su nimero también persiguieron un sentido:
en el aiio 2022 la UFRO cumplié 41 aios.

El proceso creativo del disefio del glosario estuvo a cargo de la profesional de la DICDO,
disefiadora publicitaria multimedial Loredana Gonzalez Gutiérrez, quien desarrolld una
estética cercana, alegre, con colores y graficas que llamaran la atencién, tornandose una
invitacidn amable a un lugar comun y formas de enunciacidon que promuevan el interés por
una educacién sin sexismos ni estereotipos de género, convocando a apropiarse de los
conceptos y del sentido profundo de las palabras.

Este fue la culminacidn de una etapa de meses de trabajo entre ambas Direcciones y que surgié
de la idea de las subcomisiones que contribuyeron a la construccion de la Politica de Género.
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La presentacion oficial se realizé en una actividad que reunié a las personas que participaron
del proceso y desarrollo del trabajo, ademds de autoridades, docentes, puntos focales de
género, representantes de centro de estudiantes de facultades y estudiantes en general. La
actividad, se enmarcd dentro de los compromisos establecidos en la Politica de Igualdad y
Equidad de Género de la Universidad de La Frontera y de la Ley N°21.369.

4.3.- Formacion, sensibilizacion y capacitacion

La Coordinacidn apoyo a la Direccién de Equidad de Género en la elaboracién de estrategias
para la formacioén, sensibilizacién y capacitacién de la comunidad universitaria. En este sentido,
se efectuaron capacitaciones destinadas a abrir espacios reflexivos que permitieran dar
significado a los conceptos que ha producido la Teoria de Género desde las propias vivencias,
entregarles sentido individual y grupal y asi proyectar esa comprensién hacia las relaciones de
género que reproducen desigualdades y brechas al interior de la institucidon, en desmedro
principalmente de las mujeres.

Una de las capacitaciones fue dirigida a varones y pensada en el analisis de género desde las
masculinidades y sus especificidades, y otra de ellas se realizd pensando en promover un
analisis de género desde las realidades de las personas de identidades de género no
heterosexuales, cuyos derechos y corporalidades son también vulnerados sistematicamente.

Durante el afio 2022 se realizaron 4 capacitaciones en coordinacidon con CADI, en la que
participaron 76 personas funcionarias administrativas y académicas de la Universidad.
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Tabla 3
Capacitaciones internas en temdticas universitarias con perspectiva de género, afio 2022

N° [Capacitaciéon Fechas y Horas |Objetivo Estamento sexos Participantes
Realidad 'y derechos de las Conocer los conceptos basicos,
personas LGBTIQA+ en Chile. 18 al 26 de ) P ’ L .
, X derechos y desafios en torno a| 17 administrativos/as |5 hombres
1 Relatora: Constanza Valdés abril (08 . K 19
las personas LGBTIQ en nuestro| 2 académicos/as 14 mujeres
Contreras. horas) ais
Modalidad E-Learning. pals.
Masculinidades y Género en Sensibilizar sobre
Contexto Universitario masculinidades y género en el
Relator: Francisco Aguayo. contexto universitario,
. R guay 11 de agosto . P Y
Modalidad E-learning. reflexionar sobre dmbitos como| . .
al 01 de R . 13 administrativos/as
2 . los estudios y acciéon en . 16 hombres 16
septiembre L L. 3 académicos/as
masculinidades, la prevencién
(08 horas) . . .
de la violencia de género, la
corresponsabilidad en el cuidado
i la salud masculina.
Introduccion a la perspectiva Intercambiar aprendizajes sobre
de énero la perspectiva de género en el
_ g persp © 8 ) 2 hombres
Relatoras: Profesionales DEG. 20 de contexto educacional, a través
3 Modalidad: Presencial. octubre (08 |de una jornada participativa que| 27 administrativos/as . 27
L . 25 mujeres
horas) invite reflexionar sobre|
temdticas enmarcadas en una
educacion no sexista.
Introduccién a la perspectiva Intercambiar aprendizajes sobre
de género la perspectiva de género en el
Relatoras: Profesionales DEG. . contexto educacional, a través|
. . 1 diciembre . S - . 4 hombres
4 Modalidad: Presencial. de una jornada participativa que| 14 administrativos/as K 14
(08 horas) [ . : 10 mujeres
invite reflexionar sobre
tematicas enmarcadas en una|
educacion no sexista.

4.4.- Coordinacidn con representantes de género de Facultades y Campus UFRO

La Coordinacion también realiz6 acciones con las diversas unidades responsables para
promover la formacion, capacitacion, elaboracién de material de apoyo y el mejoramiento
continuo en los diferentes estamentos que componen la comunidad universitaria, respecto a

buenas

practicas

en

materia

de

género.

Durante el afo 2022, se realizaron 13 sesiones de coordinacién con las representantes de

género de las 6 Facultades, ademas del Campus Pucén y Campus Angol (ver tabla 4).

Tabla 4

Sesiones con representantes de género en macrounidades de la Universidad durante el 2022
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N° Reunion [Fecha Principales acuerdos Participantes
Reunidn con El equipo de la DEG se trasladara al campus para realizar las|
Punto Focal siguientes acciones: Taller Relaciones de Género y Protocolo delx. Jeniffer Mufioz,
Campus Actuacion, uno dirigido a funcionarios/as del campus y otro Punto focal
Pucén dirigido a estudiantes; Taller Relaciones de Género en equipos de ,
1 24 de marzo . - . . Campus Pucén
trabajo, dirigido a las funcionarias/os del campus; y Taller de
Masculinidades, dirigido a los funcionarios hombres del campus. [> Gabriela Millalen,
DEG
Se acuerda enviar difusion del Protocolo y Consentimiento
Reunion con Se coordinara el montaje de la Obra que ofreci6 Campus Pucén,
Encargada para que haga itinerancia en Pucén, Temuco y Angol, como[> Natividad Pérez
de Género actividad cultural del mes de la no violencia. De esta manera, se Representante de
Campus vera la posibilidad de que el Centro de la Mujer de Angol pueda Género Campus
Angol vincularse con el Campus Angol, de modo que realicen acciones| Pucén
preventivas conjuntas en la comunidad. > Sergio Bravo Pino
. . . Director Campus
.. |Se acuerda enviar documentos relevantes de la Direccion como el
2 06 deabril |~ """ S . . Angol
Diagnostico de Situacidn y Relaciones de Género, Resumen
Ejecutivo Estudio de riesgos de acoso sexual, violencia y> Ximena Bricefio
discriminacion de género al interior de la Universidad de La Olivera
Frontera, Politica de Igualdad y Equidad de Género. Profesional DEG
> Amanda Mufioz
Se coordinara la participacion de una delegacion de Angol en la Goémez
actw@lad' de Mujeres en 'Ingenlgrla, donde se contactardn con Profesional DEG
colegios interesados en la instancia.
Reunidén con
Encargadas > Verdnica Jiménez
de Género Representante de
Facultad de o oy ' Género FICA
Ciencias . Se apr_ueb.a ac.tlwda.d Mujeres en ngenlerla , donc!t? a partir d.e Ia> Claudia Bassaber
IAgropecuari . . |experiencia vivencial de tres mujeres de la region, se quiere
3 10 de junio . . ) ) Representante de
as otorgar un espacio que estimule a estudiantes secundarias y de .
Medioambi primeros afios de la Universidad en sus Facultades. Genero FCAM
ente Y > Amanda Mufioz
Facultad de Gomez
Ingenieria Profesional DEG
Ciencias
Reunion con Se envia resultados del estudio de riesgos de acoso sexual,
Encargada violencia y discriminacion de género al interior de la Universidad. > Carla Cepeda
de Género Representante de
Facultad de Se habla de la posibilidad de curso enfocado en personal Género FECSH
Educacion, administrativo sobre introduccion a la perspectiva de género > Ximena Bricefio
1 Cier)cias 13 d.e N o N Olivera
Sociales y| septiembre [Se solicita apoyo en difusidon en actividad que se desarrolle con i
Humanidad estudiantes, posiblemente presentacion de una pelicula atingente Profesional DEG
es @ una fecha conmemorativa. > Amanda Mufioz
Gomez
Se participara de reuniones con académicas de la Facultad que Profesional DEG
trabajan tematicas de género.
Reunion con > Jennifer Mufoz
Encargada Gémez
:mpGuesnero Se propondra una fecha en que sea factible desarrollar la accién Relpresentante de
PuCon 14 de con docentes y también la actividad conmemorativa del dia Genlero Campus
5 septiembre internacional contra la violencia hacia las mujeres, en que requiere]  Pucén
se le aporte con material de difusion y en lo posible con laj> Ximena Bricefio
participacion de una representante de la DEG. Olivera
Profesional DEG
> Amanda Mufioz
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Gomez
Profesional DEG

Reunion con

Claudia Bassaber

chargada Escérate
e Género
- . . Representant
Facultad de Se acuerda convocar para actividad donde se difunda lo relativo a Ge,p eésenta el dj
Ciencias la Ley N° 21.369 y productos construidos participativamente con .enero Faculta
Agropecuari las distintas Unidades. Se considera relevante generar alguna de| ~ Ciencias
as Y 15 de estas acciones para el Campus Valentin Letelier: 1) Abrir didlogos| Agropecuarias vy
6 |Medioambi septiembre sobre la necesidad de un diagnéstico propio en la Facultad; 2) Medioambiente
ente P Participar en la Feria dirigida a estudiantes con stand de difusion;|> Giselle Pincheira
3) Considerar para cada accién de difusion que utilice como Navarro
recurso§ afiches o mate'rla_I visual que contenga aspectos Profesional DEG
preventivos y de buenas practicas. N
> Amanda Mufioz
Gomez
Profesional DEG
Reunion Se presentan los avances en relacién a la Ley N° 21.369,
Encargada especificamente el proceso participativo por medio del cual se
de Género construyeron los modelos de prevencion, investigacion y sancién,> Tamara Espinoza
Facultad de y la aprobacion de la politica de género. Representante de
Medicina Género Facultad
Se realizaran Ferias Preventivas el mes de noviembre donde la DEG de Medicina
21 de estara presente en un stand. . .
7 septiembre > Ximena Bricefo|
Se le comenta que se estd trabajando un Glosario de Género con Profesional DEG
la Direccién de Desarrollo Docente y se contribuira con su difusion.” Amanda Mufioz
Gomez
Representantes de la Facultad asistirdn a los talleres que se estadn Profesional DEG
realizando junto a CADI sobre Introduccidn a la Perspectiva de
Género, y se promovera entre sus colegas.
Reunion con > Verdnica Jiménez
Encargada
de Género En la actividad Mujeres en Ingenieria es una de las acciones donde| Relpresentante de
Facultad de intentard que participen estudiantes y colegas, de manera que se]  C€Nero .Falcultad
Ingenieria acerquen a lo que se desea que es transversalizar y, de esa forma, de Ingenieria
3 22 de vayan surgiendo ideas sobre todo lo que debe realizarse>™ Giselle Pincheira
septiembre (transitando hacia la Ley N° 21.369, como los contenidos que deben Navarro
diversificarse en las mallas curriculares para contribuir a un|  profesional DEG
jercicio reflexiv nstan | niversi \% ~
ejercicio reflexivo .co stante vy qug a Universidad se ayal, Amanda Mufioz
permeando de un clima de respeto e igualdad. )
Gomez
Profesional DEG
Reunion con . . . > Carolina Gonzélez
Encargada Compartir agendas para actividades que se planifiquen este q
de Género trimestre. Apoyar la difusién de cada una de las acciones, dado que Re/presentante e
Facultad de en cada actividad que desarrollen tendrén en consideracién la] ~ G€énero FCIE
Ciencias 27 de perspectiva de género. Participacién de la DEG a través de standsP>™ Ximena  Bricefio
9 \uridicas vl septiembre donde se puedan compartir materiales como afiches informativos|  Olivera
Empresarial P del Protocolo de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Profesional DEG
s Sexyal, _Abuso Sexu..JaIt Maltrato, Acqso Laboral y Discriminacion|_ Amanda Mufioz
Arbitraria, consentimiento y cualquiera que se desarrolle para Goémez
fines preventivos. )
Profesional DEG
Reunion con Se conversa sobre estrategias territoriales para poder trabajar enj>= Natividad Pérez
Encargada dmbitos de sensibilizacion y difusion de temdticas relativas a Representante de
de Género 30 de violencia de género y perspectiva de género, de manera de ir Género Campus
10 [Campus . acercando la Universidad a otros espacios institucionales que
septiembre ) , . Angol
Angol permitan vinculos reciprocos.
> Amanda Mufioz
Cada persona del equipo de Campus Angol participara en alguna] Gémez
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de las capacitaciones que la unidad de capacitacion de la Profesional DEG
Universidad realice en conjunto con la DEG.
Se comenta acerca de los avances en coordinaciéon de obra de
teatro a realizar en el marco del 25 de noviembre.
Se acuerda trabajar coordinadamente con la Encargada de
Prevencion del Centro de la Mujer de Angol, quien aportara al
trabajo de talleres que patrocina el Campus Angol en materias de
autonomia econdmica y se articulara también con la JUNAEB, que
esta haciendo solicitudes para trabajar tematicas de diversidades
y disidencias sexoafectivas.
Reunion con > Natividad Pérez
Encarg?da Representante de
de  Género . Género Campus
Campus 05 de Se refuerza lo hablado con semanas de antelacién, respecto a la
11 Angol octubre actividad “Mujeres en Ingenieria” a realizar el 7 de octubre. Angol
> Amanda Mufioz
Gomez
Profesional DEG
Reunion con > Tamara Espinoza
zzcarGgSSZro Participan en la organizacion de la feria informativa y de| Re,presentante de
sensibilizacion en la Facultad de Medicina en el marco del dia de |a Género Facultad
12 Facu!t'fzd de 17 c!e No Violencia en Contra de las Mujeres, la Representante de Género| de Medicina
Medicina noviembre . .
de dicha Facultad, el Centro de Estudiantes de las Carreras de la>= Gabriela Millalen
Salud (CES) y la DEG. Rivas Profesional
DEG
Reunién con
charegzgzm Se acuerda que la representante sea quien participe en la Guia def> Carla Cepeda
Orientaciones para la docencia con Perspectiva de Género que se Representante de
Facultad de . . L 4
13 [Educacion, 7.d‘e construird con la Direccion de Desarrgllo Docente, y que como| Género FECSH
Ciencias diciembre F.acultad sle vaya desta.cando. el trabajo de otras docent?s quel> Amanda Mufioz
Sociales tlenen practicas parecidas, implementando la perspectiva de|  G4mez
Humanidad género en el aula. Profesional DEG
es

Uno de los compromisos de la Direccion de Equidad de Género es la vinculacidn y trabajo en
conjunto con las Facultades y Campus que componen la Universidad de La Frontera. Es por eso
gue durante el afio 2022 se realizaron distintas acciones de vinculacion, entre ellas, la difusidn
de las normativas y estudios vigentes vigentes (Politica de Igualdad y Equidad de Género,
Protocolo de Actuacién para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato,
Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria, Resumen Ejecutivo Estudio de riesgos de acoso
sexual, violencia y discriminacién de género al interior de la Universidad de La Frontera,
Diagnéstico de Situacion y Relaciones de Género en la UFRO). Ademas de gestionar distintas
instancias de socializacion de la Ley N°21.369.

Es importante destacar la vinculacidon que se realizd con los equipos del Campus Pucén y
Campus Angol, con los que se coordinaron acciones de co-creacion con el entorno significativo,
lo que apuntd a valorar el ejercicio colaborativo interno y externo.

De esta forma, se trabajo con la Encargada de Prevencidn del Centro de la Mujer de Angol,
quien aporto al trabajo de talleres que patrocina el Campus Angol en materias de autonomia
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econdmica y se articuld también con JUNAEB, trabajando tematicas de diversidades y
disidencias sexoafectivas. Junto con ello, se gestiond la presentacion de la obra de teatro
“Relatos No Obligatorios” del Colectivo Escénico Reina de Copas el 29 de noviembre de 2022,
lo que permitié elaborar un plan de trabajo en conjunto que concluiria el afio 2023 con la
presentacion de la obra en el campus Pucdn y en el Aula Magna de la Universidad de La
Frontera.

Asi también, se organizé el Primer concurso “Cuentos para que no me cuenten cuentos”, que
se trabajé en conjunto con la coordinadora de género de la Facultad de Educacién, Ciencias
Sociales y Humanidades, Carla Cepeda Lagos. Esta iniciativa contribuyd a la reflexién sobre la
diversidad e igualdad.
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CAPITULO V
Proyecto RED STEM



V.- Proyecto Red STEM

En enero del 2022 se comenzd a ejecutar el plan piloto para potenciar la formacion y
participaciéon de mujeres cientificas en areas STEM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y
Matematicas, en su sigla en inglés) en el desarrollo regional y en innovacién tecnolégica en la
macrozona sur austral (Araucania, Los Lagos, Aysén y Magallanes), en el cual colabora
activamente en la Red de Investigadoras.

Esta iniciativa de Red Tematica propone un programa de trabajo colaborativo entre las cuatro
universidades estatales de la Macrozona Sur-Austral del pais para implementar un plan de
accion centrado en las brechas de género detectadas en el acceso, en la formacién, produccion
del conocimiento y en la insercién laboral regional de las areas STEM.

Este proyecto, bajo cddigo RED21996, es financiado por la Subsecretaria de Educacion Superior
del Gobierno de Chile por medio del Plan de Fortalecimiento de Universidades Estatales, y la
DEG es la responsable de la Coordinacidn e implementacidn del proyecto en la Region de La
Araucania. Es asi como en septiembre de 2022 se incorpora la profesional coordinadora
regional del proyecto en la UFRO, Fabiana Rivas Monje, momento en el que comenzd la
articulaciéon con distintos sectores de la regién para concretar su ejecucidn.

5.1.- Objetivo del proyecto

Elaborar una propuesta universitaria que permitiera potenciar la participacion de mujeres en
areas STEM y su vinculacidn al desarrollo regional e innovacién tecnoldgica en la macrozona sur
austral, a través del disefio e implementacién de un modelo de articulacién que relacione los
procesos de acceso, formacidn, investigacién, desarrollo académico e insercién laboral con
pertinencia territorial que contribuya a I+D+i+e.

5.2.- Acciones del proyecto aiio 2022

El lanzamiento oficial del Proyecto STEM se realizd en septiembre de 2022 en dependencias de
la Universidad de La Frontera y contd con la presencia de los Rectores de las cuatro
universidades que integran el plan en la macro zona sur-austral (Universidad de La Frontera,
Universidad de Los Lagos, Universidad de Aysén y Universidad de Magallanes). Ademas de la
SEREMI de Ciencias, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion para la macrozona sur, Maite Castro
Gallastegui, académicas de la Red de Mujeres Cientificas, autoridades regionales y universitarias.

Una de las acciones relevantes fue el trabajo con distintos sectores del ambito productivo, de la
generacién de conocimientos y del drea educacional, una vinculacién con el medio regional que
propicid la conformacién de mesas de trabajo y que permitieron establecer compromisos de
colaboracién bidireccional para concretar los objetivos que busca el proyecto y que quedaron
establecidas en las respectivas Resoluciones Exentas mencionadas en la tabla 05.

Una de las metas del afio 2022 fue la creacién de 3 mesas de trabajo por regidn, vinculadas al
sector educativo, al area académica y al sector productivo.
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Tabla 5

Mesas de trabajo de la Red STEM Araucania

Mesa Resoluciéon [Objetivo Participantes
Mesa de Trabajo ) ) > Seremi de Ciencia, tecnologia,
del 4rea educativa Analizar las oportunidades de acceso conocimiento e innovacién
de las mujeres en carreras STEM, . L. .
. o s . > Direccién de Desarrollo Curriculary
L, interviniendo en la formacion media,
Resoluciéon o ] Docente
R acompafiando el proceso formativo a .,
Exenta N , - N > Programa de Acceso a la Educacién
través de distintas iniciativas de .
3478/2022 e s L. . Superior PACE
sensibilizacién y promocién en liceos ) )
y/o colegios proporcionando tutorias o Programa Yo Quiero ser Ingeniera
de acompafiamiento. > Servicio Local de Educacion Publica
Costa Araucania
Red de 19 académicas de Areas STEM de la
Académicas STEM Universidad de La Frontera.
UFRO - Dra. Pamela Leal Rojas
(Facultad de Ciencias
Agropecuarias y
Medioambiente)
- Alejandra Fuentes Quiroz
(Facultad de Ciencias
Agropecuarias y Medio
Ambiente)
- Zoia Neira Ceballos (Facultad
de Ciencias Agropecuarias y
Medioambiente)
- Maria Elena Arias Cea
(Facultad de Ciencias
Agropecuarias y
Medioambiente)
- Antonieta Silva Riquelme
Impulsar la carrera académica de (Facultad de Ingenieria y
mujeres en las areas STEM para Ciencias)
., mejorar su posicionamiento docente y - Ruth Novoa Troquian
Resolucion . L . L L
oxenta de investigacién hacia la disminucidn (Facultad de Ingenieria y
3479/2022 de brechas de participacién en la Ciencias)

generacién de conocimiento y su
contribucidn al sistema I+D+i+e a nivel
territorial.
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- Adrialy Muci (Facultad de
Ingenieria y Ciencias)

- Marjorie Morales Casetti
(Facultad de Ingenieria y
Ciencias)

- Ania Cravero (Facultad de
Ingenieria y Ciencias)

- Elisa Gallardo Arriagada
(Facultad de Ingenieria y
Ciencias)

- Stefania Short Rocha
(Facultad de Ingenieria y
Ciencias)

- Elena Olivos Herreros
(Facultad de Ingenieria y
Ciencias)

- Ivonne Gutiérrez
Montenegro (Facultad de
Ingenieria y Ciencias)

- Marcela Mufioz Catalan
(Facultad de Ingenieria y




Mesa Resoluciéon [Objetivo Participantes
Ciencias)

- Gabriela Bricefio Mufioz
(Facultad de Ingenieria 'y
Ciencias)

- Paola Comparin (Facultad de
Ingenieria y Ciencias)

- Pamela Serdn Silva (Facultad
de Medicina)

- Giannina Alvarez Rivera
(Facultad de Odontologia)

Mesa de Trabajo > CORFO
intersectorial del = Seremi del Trabajo y Prevision
sector productivo y Social
desarrollo regional =~  SENCE
T e | g [
exenta laboral femenina, con pertinencia - SalmonChile
3480/2022 4 > CorpAraucania

territorial, en el area STEM.
> Camara Chilena de la Construccion

> Araucania Digital
> Corporacion Mas Mujeres Lideres
>~ Observatorio Laboral IDER UFRO

5.3.- Desafios para el Proyecto STEM

Para el periodo 2023 y 2024 se continuard implementando el Proyecto que reune a 4
universidades estatalesy, en conjunto, considera a casi 2 millones de habitantes de la macrozona
sur - austral. Y aunque existen diferencias entre los territorios, segun el indice de Desarrollo
Humano, densidad demografica e ingreso per capita, comparten desafios en los lineamientos de
desarrollo regional estratégicos y dreas de innovacién tecnoldgica, como son la produccion de
alimentos (ganaderia, agricultura, pesca), forestales, industria energética y una incipiente
mineria en la region austral.

Las Estrategias de Desarrollo Regional mostraron que es necesario incorporar la transicion de la
region de La Araucania hacia una sociedad y economia del conocimiento, ademds de fortalecer
la captacidn y retencidn de capital humano avanzado, junto con plantear la necesidad de una
articulaciéon mas sélida entre las instituciones formadoras, de investigacion, el sector publico y
el sector privado, disminuyendo las brechas de género en las dreas STEM, en educacidn, sector
productivo y generacién de conocimiento, niveles a los cuales el modelo de articulacion se dirige.
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CAPITULO VI
CASC



VI.- Coordinacion de Acogida y Seguimiento de Casos
6.1.- Funciones de la Coordinacion de Acogida y Seguimiento de Casos

A.- Acogida y primeros auxilios psicoldgicos: Consiste en un espacio de atencion, contencién
y escucha activa, efectuado en duplas psico o socio juridica, a personas de la comunidad
universitaria que han vivenciado situaciones de violencia o discriminacidn de género
contenidas en el Protocolo de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso
Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria, realizando un abordaje integral
desde la formacién de cada una de las profesionales. Este espacio implica respetar los derechos
y dignidad de las personas, favorecer la expresidn de sentimientos y emociones, ofrecer
contencidn emocional y centrarse en sus necesidades y expectativas, las que deben ajustarse
segun las posibilidades de actuacién institucional o de apoyo externo, generando una
atmosfera de confianza, calidez y empatia.

Con ello se procura proporcionar informaciéon oportuna y pertinente para la toma de
decisiones de las personas, facilitando la denuncia, la visibilizacién de recursos y redes
personales, dando respuesta a las necesidades de informacion de la persona en cuanto a los
procesos administrativos relacionados a los procedimientos disciplinarios, pero también
indagar en la afectacion emocional asociada a los hechos con el fin de efectuar contencién y —
de acuerdo a cada caso- la derivacidn a redes internas y/o externas, tanto institucionales como
comunitarias, entregando respuesta a posibles necesidades de intervencién de mas largo plazo
y realizando todas aquellas atenciones que sean necesarias de acuerdo a los requerimientos
de la persona denunciante.

B.- Es la unidad encargada de recibir todas las denuncias asociadas al Protocolo de Actuacién
para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y
Discriminacidn Arbitraria, disponiendo entre otros, de los siguientes medios para ello: correo
electrénico acogidaseguimiento.degufro@ufrontera.cl, intranet institucional y la pagina web
de la Direccién de Equidad de Género https://deg.ufro.cl/.

C.- Acompaiamiento: Implica brindar apoyo y contencién a quienes han vivenciado
situaciones de violencia y denunciado de acuerdo a lo establecido en el Protocolo de Actuacidn
para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y
Discriminacidn Arbitraria, asi como resolver las consultas que surjan en torno a ello, tanto en
forma presencial como por via remota, a través de correo electrénico y/o contactos
telefénicos, evidenciando una actitud implicada y comprometida, manteniendo contacto
permanente entre las profesionales y las personas durante el proceso de develacién vy
denuncia de los hechos y en todas las etapas del procedimiento disciplinario.

D.- Seguimiento al proceso de investigacion: Refiere a supervisar el estado de tramitacién y
resultados de los procedimientos disciplinarios en la comunidad universitaria asociados a
situaciones contenidas en Protocolo de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual,
Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria. Considerando el debido
resguardo de las atribuciones y normativas que determinen dichas materias, ademas de velar
por el justo proceso. Se realiza desde el ingreso de los casos a la DEG hasta la resolucion de los
mismos, velando por la correcta coordinacién entre unidades, cuando asi se requiera.

E.- Informar a la persona consultante respecto a las medidas de proteccidon que se pueden
40



adoptar en el curso de los procedimientos y elaborar informes y recomendar medidas y
estrategias de orientacion, para resguardar el bienestar, proteccidon y reparacion de la
victima, de acuerdo a lo determinado en la normativa correspondiente: Comprenden todas
aquellas medidas administrativas destinadas a resguardar el bienestar, proteccién y primeras
acciones de reparacion de la persona que ha vivenciado la situacién de violencia, cautelando
gue no sea expuesta a mantener contacto directo con las personas denunciadas, de acuerdo a
lo establecido en el Protocolo de Actuacién para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso
Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacién Arbitraria. Estas medidas son diferenciadas
de acuerdo al estamento al cual pertenecen las personas denunciantes y denunciados/as y son
adoptadas por profesionales de la Coordinacion de Procedimientos Disciplinarios que
instruyen las investigaciones, para lo cual se requiere que se establezca una comunicaciéon
entre la CASC y la respectiva unidad académica o espacio universitario al que pertenece la
persona denunciante para reforzar la importancia de la misma, de su implementacién y
posterior cumplimiento.

F.- Derivacion responsable (interna y externa): Comprende aquellas acciones de vinculacion
y coordinacién permanente con unidades que forman parte de la Universidad, asi como
también con programas e instituciones de la red externa que brindan apoyo especializado y
reparatorio, en aquellos casos de violencia o situaciones comprendidas en el Protocolo de
Actuacién para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral
y Discriminacidn Arbitraria que requieran una intervencién de largo plazo. La derivacién a estas
redes dependera de las necesidades que presenten las personas y comprenden,
especialmente, tomar contacto con profesionales encargadas/os, enviar ficha de derivacién o
informe de atencién por via escrita y formal, efectuar seguimiento a la derivacidon y corroborar
gue se otorgd la atencidn, establecer reuniones de coordinacion permanente para analisis de
casos y acciones de coordinacién y vinculacidn reciproca.

6.2.- Mejora del Protocolo de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso
Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria

Desde la instalacion de la DEG en 2019, la unidad de CASC fue la primera en implementarse,
evaluandose permanentemente la mejora continua de este instrumento. En ese contexto, en
el primer semestre de 2021 se realizaron acciones encaminadas a determinar una metodologia
de modificacidn, para lo que se realizaron 2 reuniones en las que participaron las académicas
e investigadoras de la Universidad de La Frontera, Dra. Beatriz Pérez Sanchez y PhD Lindsey
Carte, con el fin de recoger recomendaciones y sugerencias metodoldgicas para su realizacidn.
Posterior a estas reuniones, el equipo de la DEG trabajo una version escrita de propuesta con
modificaciones al protocolo vigente lo cual coincidid con la publicacién de la Ley N°21.369 y
por ende se definid una nueva estrategia metodoldgica.

En razén de lo anterior es que se decide durante este periodo generar un trabajo especifico
para el fortalecimiento de la Coordinacién de Procedimientos Disciplinarios, unidad
dependiente de la Secretaria General. Dicha Coordinacién surgié principalmente por la falta
de dedicacion exclusiva y especializada para realizar la investigacién de los procesos
disciplinarios, entre ellos los que se derivan de la aplicacion del Protocolo de actuacién. En
marzo del afio 2022 se incorporan a esta coordinacidn dos profesionales abogadas y entre sus
funciones destacan las siguientes:

1 A través del Proyecto FRO 20.991 se gestiona con recursos del MINEDUC su incorporacion.
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Tramitar en calidad de fiscal o actuario/a en los procedimientos disciplinarios
administrativos que se remitan, principalmente desde la Coordinacién de acogida y
seguimiento de casos de la Direccion de Equidad de Género conforme se establece en
el Protocolo de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual,
Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacién Arbitraria, el estatuto administrativo, el
reglamento de convivencia universitaria estudiantil, y demas normativa vigente, ya sea
nacional o interna universitaria, ademds de la correcta y oportuna aplicacién de los
instrumentos internacionales.

Desarrollar los procedimientos disciplinarios administrativos cumpliendo con los
principios que contempla el Protocolo de Actuacién para Enfrentar Situaciones de
Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacién Arbitraria,
especialmente, el respeto y proteccidn a las personas, imparcialidad, confidencialidad,
proteccion de la victima, prevencidon de la revictimizaciéon, diligencia y celeridad,
presunciéon de inocencia, debido proceso, no discriminacién arbitraria, como
asimismo, los principios generales del debido proceso contemplados en la normativa
nacional vigente y demas principios aplicables al actuar de los 6rganos del estado, en
especial de las universidades estatales.

Incorporar la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos en la
tramitacién de los procedimientos disciplinarios administrativos, lo que incluye la
investigacion, la valoracion de los hechos y los medios de prueba.

Informar de manera oportuna, clara y comprensible a las personas involucradas en los
procedimientos disciplinarios administrativos, respecto a sus derechos, de
conformidad con lo establecido en el Protocolo de Actuacidn para Enfrentar
Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion
Arbitraria, la ley de universidades estatales, estatuto administrativo, reglamento de
convivencia estudiantil y demas normativas que correspondan.

Decretar las medidas cautelares necesarias para garantizar la proteccion de las personas
afectadas por las conductas contempladas en el Protocolo de Actuacién para Enfrentar
Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion
Arbitraria, cumpliendo con el procedimiento establecido en el mismo para vigilar su
cumplimiento, asi como las demas medidas cautelares que correspondan en
conformidad a la normativa general aplicable.

Aplicar lenguaje inclusivo y no sexista en la comunicacidn oral y escrita, especialmente
los expedientes de los procedimientos y las comunicaciones que deban realizarse en
cada uno.

Dar estricto cumplimiento a la obligacidn de secreto, confidencialidad y reserva de la
informacién contenida en los procedimientos disciplinarios administrativos sometidos
a su conocimiento, resguardando los datos sensibles de las personas, conforme
dispone la normativa vigente.

Trabajar de forma coordinada y colaborativa con los demas profesionales de la
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Coordinacion de Procedimientos Disciplinarios y a su vez a través de aquella, con la
Coordinacidon de Acogida y Seguimiento de Casos de la Direccién de Equidad de
Género, por cuanto le corresponde la funcidn de supervisar el estado de tramitaciony
resultados de los procedimientos disciplinarios sustanciados en la comunidad
universitaria.

e Denunciar ante el Ministerio Publico todo hecho, procedimiento u omisién que
pudiera configurar delito y que han sido detectados durante la sustanciacion de un
proceso administrativo disciplinario

e Otras funciones tanto investigativas como administrativas, que su Jefatura estime
pertinentes, segun los requerimientos del cargo, necesidad de la unidad especializada
y su area de competencia.

Ademads de lo mencionado vy, a través del mismo proyecto, se considerd la incorporacién de
herramientas formativas de tres profesionales que integran la Coordinacion con la realizacion
del Diploma Interdisciplinario “Atencién en Justicia con Enfoque de Género y Diversidad
Sexual” que ejecutd la Universidad de Concepcidn y que se impartié durante el segundo
semestre del afio 2022.

6.3.- Ley 21.369 que regula el Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacién de Género en el
Ambito de la Educacién Superior

El 15 de septiembre de 2021 se publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.369 que regula el acoso
sexual, la violencia y la discriminacidn de género en todos los establecimientos de educacién
superior, tanto universitarios como técnico-profesionales. La normativa tiene el fin de crear
espacios seguros, libres de estas conductas. Por esta razén, la Ley contempla a todos los
miembros de la educacién superior: estudiantes, académicos, administrativos y otros
funcionarios. De esta manera, condena cualquier tipo de estas faltas, ya sea verbal o fisica y
sean presenciales, virtuales o telematicas.

En el primer articulo de esta norma se sefiala que su objetivo es promover la creacion de
politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la
violencia y discriminacién de género en todas las Instituciones de Educacién Superior (IES) del
pais; con la finalidad de construir espacios seguros y libres de acoso, violencia y discriminacién
de género para todas las personas que se relacionen en comunidades académicas o educativas
de educacién superior?. Esta politica integral contra el acoso sexual, la violencia y la
discriminacién de género, contendra un modelo de prevencién y un modelo de investigacion
y sancién para dichas conductas, construido con la participacién de todos los estamentos
existentes en cada institucién. Cada modelo debe estar a cargo de una unidad independiente
integrada por personal capacitado en temas de Derechos Humanos y Perspectiva de Género.
Ademas, estas deben contar con recursos tanto humanos como presupuestarios suficientes
para dar efectivo cumplimiento a sus tareas.

6.4.- Metodologia para la elaboracion de los modelos de prevencion, investigacion, sancién
y reparacion contra el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género

2 Articulo 1°, Ley N° 21.369.
3 Articulo 3°, Ley N° 21.369.
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El proceso de elaboracién de estos modelos fue coordinado por la DEG y estuvo constituido
por las siguientes comisiones: comision deliberativa y comisién asesora; en ellas participaron
activamente 24 personas distribuidas en 14 representantes de estructuras o asociaciones de
la Universidad y 10 personas que integraron el equipo de acompafiamiento, que fueron
designadas de acuerdo con un criterio técnico y quedd conformado por las Direcciones de:
Calidad; de Analisis y Desarrollo Institucional; de Desarrollo Curricular y Docente; de Recursos
Humanos; de Comunicaciones; de Desarrollo Estudiantil, Direccidén Juridica; Coordinacion de
Procedimientos Disciplinarios y Contraloria. La metodologia para construir los modelos de
prevencion y de investigacion y sancion puso énfasis en el trabajo deliberativo y participacién
equilibrada.

Con este fin se realizaron talleres en donde participaron 18 representantes de la comunidad
universitaria, 11 mujeres y 7 hombres, respetandose los principios de participacién, paridad y
triestamentalidad.

< 3 Representantes del Estamento Estudiantil
«» 13 Representantes del Estamento Administrativo
% 2 Representantes del Estamento Académico

El trabajo participativo y triestamental se realizé el jueves 30 de junio y los lunes 04, 11, y 18
de julio de 09.00 a 12.00 horas. Estos encuentros comenzaron con una induccidn de la Ley
N°21.369 y la contextualizaciéon del Estudio de Riesgo de Situaciones de Discriminacion y
Violencias de Género en la Universidad de La Frontera y finalizd con la revisién del Protocolo
de Actuacién para Enfrentar Situaciones de Acoso, Abuso Sexual, Maltrato y Discriminacién de
género. De este trabajo se recogieron sugerencias y/u observaciones finalizando con una
plenaria con las reflexiones de cada grupo.

Los dias 02 y 08 de agosto de 2022 se realizaron reuniones para presentar la sistematizacion
de los resultados al equipo de acompafiamiento, ademas de discutir los lineamientos para las
mejoras del Protocolo.

Luego de la sistematizacidn de resultados se realizéd una Sesion Participativa para toda la
Comunidad Universitaria, con el fin de socializar el trabajo realizado y recibir la
retroalimentacion necesaria. La sesidn abierta y participativa se realizé el 10 de agosto de 2022
alcanzando un total de 42 personas, 7 hombres y 7 mujeres por cada uno de los estamentos
universitarios (funcionario académico, funcionario administrativo y estudiantil).

6.5.- Modelo de Prevencion contra el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género

El modelo de prevencién se aprobé mediante Resolucién Exenta 2347/2022 y en él se
establecen las disposiciones que regulan el acoso sexual, violencia y discriminacion de género
en la Universidad y toda otra conducta que se origine o guarde relacidon con estos ambitos.

Establece ademas que la DEG, por medio de su unidad especializada, coordinard, desarrollara

e implementara instrumentos diagndsticos en forma periddica, con el objeto de identificar las

actividades, procesos o interacciones institucionales, regulares o esporadicas, que generen o

incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacién de género al interior de la

Universidad. Los resultados de los procesos de diagndsticos seran difundidos a la comunidad

universitaria en colaboracién con la Direccién de Comunicaciones. Es importante resaltar que
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para este modelo en particular se consideré el Diagnoéstico elaborado en 2020 por la DEG
sobre “Situacidn y relaciones de género en la UFRO”, asi como el Estudio de Riesgos realizado
el 2022.

Junto con ello, el Modelo de Prevencion sefiala que la Universidad implementar3, entre otras,
las siguientes medidas de prevencion:

e Mejora continua de los procesos de seleccion de personal, considerando
principalmente la revision de antecedentes personales y laborales; el respeto a las
diversas identidades, expresiones de género y orientaciones sexo afectivas.

e Tener en consideracidn las sanciones decretadas en procedimientos disciplinarios por
hechos de acoso sexual, violencia y discriminacion de género para la seleccién y
promocién de funcionarias y funcionarios académicos y administrativos.

e Incorporar la perspectiva de género en el bienestar y apoyo a la salud mental de las
personas y desarrollar habilidades socioemocionales que favorezcan las relaciones
igualitarias, el respeto y la tolerancia.

e La Universidad desarrollard actividades y campafias permanentes orientadas a
sensibilizar e informar a la comunidad universitaria sobre derechos humanos, acoso
sexual, violencia y discriminacién de género; sus causas, manifestaciones y
consecuencias; consentimiento sexual, entre otros.

e Se elaboraran, desarrollardan e implementaran programas permanentes de
capacitacién y especializacion destinados a autoridades, funcionarias y funcionarios
académicos y administrativos, en relacién con derechos humanos, violencia y
discriminacién de género, incluyendo herramientas para su deteccidon temprana y
respuesta oportuna.

e Se incorporaran contenidos de derechos humanos, violencia y discriminaciéon de
género, en los planes curriculares de la Universidad.

e Se incorporaran en los procesos de induccidén institucional para estudiantes y
funcionarias y funcionarios académicos y administrativos, las politicas, planes,
protocolos y reglamentos de la Universidad sobre violencia y discriminacién de género.

e La Universidad desarrollard instancias y planes de trabajo colaborativo con las unidades
administrativas pertinentes, a objeto de coordinar actividades y acciones orientadas
al disefio de infraestructura con criterios de género, incorporando medidas destinadas
a la prevencion y seguridad de los espacios universitarios.

e La Direccidén de Equidad de Género es la unidad encargada de la implementacion del
Modelo mediante un Plan de Implementacion que contemple lo dispuesto en el
presente instrumento y todo otro procedimiento asociado para su correcta ejecucion.
Este modelo deberd ser evaluado anualmente de la misma manera en que fue
generado y desde la fecha en que conste su aprobacién por el acto administrativo
correspondiente.
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e ElPlan de Implementacién contempla un Comité de Implementacidon permanente que
incorpore, a lo menos, a la Direccién de Desarrollo Estudiantil, Direccién de Recursos
Humanos y la Direccion de Comunicaciones, sin perjuicio de las demds unidades
académicas y administrativas pertinentes de la Universidad.

6.6.- Modelo de investigacion, sancidn y reparacion contra el acoso sexual, la violencia y la
discriminacién de género

La Ley N°21.369 en su articulo 6° establece que el modelo de investigacion y sancién del acoso
sexual, la violencia y la discriminacién de género y de proteccidon y reparacion a las victimas,
deberd contemplar, a lo menos, lo siguiente:

A.- Procedimientos especiales de denuncia, investigacion y determinacidon del acoso sexual,
violencia y discriminacién de género basados en las normas del debido proceso, y en los
principios de proporcionalidad, igualdad, proteccion de las victimas y prohibicién de
revictimizacién.

B.- Establecimiento de dérganos con competencia especial para investigar y sancionar las
conductas de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, dotados de independencia,
personal debidamente capacitado en derechos humanos y perspectiva de género, y de los
recursos humanos y presupuestarios suficientes para desarrollar sus funciones.

C.- Definicion de las conductas constitutivas de acoso sexual, violencia y discriminacion de
género y de las sanciones asociadas a ellas, las que en cuanto a su naturaleza y gravedad
deberan ajustarse a las caracteristicas de los hechos sancionados, asi como la determinacién
de las circunstancias que puedan agravar o atenuar la responsabilidad de quienes cometan
estos actos. Ademds de las medidas y sanciones expresamente previstas en el Cddigo del
Trabajo, en el Estatuto Administrativo y en leyes especiales, el referido modelo podra
contemplar otras sanciones, prohibiciones y medidas, tales como la suspensidn e inhabilitacion
temporal para el ejercicio de ciertos cargos y funciones, la remocidn en el cargo, la cesacion
de funciones, la imposibilidad de acceder a financiamientos extraordinarios, la pérdida de
distinciones honorificas y la suspensién o pérdida definitiva de la condicion de estudiante.

D.- Medidas dirigidas a proteger a las victimas y a minimizar los impactos del acoso sexual
durante la investigacion, tales como la suspensidn de las funciones, la prohibicidon de contacto,
las adecuaciones laborales o curriculares y el apoyo psicolégico, médico, social y juridico, entre
otras.

E.- Medidas que garanticen el tratamiento reservado de la denuncia que sean compatibles con
la proteccién de las obligaciones de transparencia y la garantia de los derechos humanos.

F.- Medidas orientadas a asegurar el desarrollo y avance de la investigacidén y de sus fines,
debiendo las instituciones de educacién superior adoptar las medidas necesarias para impulsar
y dar curso progresivo a las investigaciones, asegurar que éstas se lleven adelante con
celeridad y sin dilaciones injustificadas, proteger a quienes presenten denuncias o presten
testimonios, y evitar su exposicion reiterada y su revictimizacion.

G.- Medidas que garanticen el conocimiento, por parte de la comunidad académica, de la
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existencia del modelo de investigacion y sancion regulado por el presente articulo, asi como
de los procedimientos de denuncia, etapas y plazos del proceso, y de las acciones que pueden
tomarse como consecuencia de éste.

H.- Garantias de acceso de las personas denunciantes y denunciadas a todas las piezas de la
investigacion, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley N° 19.628, asi como el derecho de realizar
alegaciones o descargos y de aportar pruebas.

Tal como se menciond se trabajé en una propuesta de mejora del Protocolo, la que también
se presentd al equipo de trabajo triestamental y que finalizd con una propuesta de texto que
fue revisada por las profesionales abogadas que forman parte de la Coordinacion de
Procedimientos Disciplinarios, de la Direccidn Juridica, de la DEG y el Contralor Universitario,
para lo cual se realizaron 3 reuniones de revision documental y redacciéon de propuesta de
mejora durante el mes de agosto de 2022.

La DEG tendrd el desafio 2023 de presentar a los Cuerpos Colegiados la mejora del Protocolo
de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso
Laboral y Discriminacion Arbitraria.

6.7.-Funcionamiento de la Plataforma de denuncia en linea

La CASC tiene diversas funciones enfocadas en la atencidon y orientacién para quienes
componen la comunidad universitaria, en las materias que contempla el Protocolo. Para
contribuir a lo anterior, desde septiembre del 2021 se cuenta con una plataforma en linea
alojada en la intranet institucional, la que permite solicitar una entrevista con el equipo a fin
de recibir orientacién y/o completar directamente el formulario de denuncia de situaciones de
acoso sexual, abuso sexual, maltrato, acoso laboral y discriminacidn arbitraria. La
implementacion del formulario se trabajé de manera conjunta con la Direccidn de Informatica
de la Universidad.

Es asi como desde el 03 de enero y hasta el 23 de diciembre del afio 2022 se realizaron 26
solicitudes de entrevista para orientacidn, las cuales fueron agendadas directamente a través
de intranet y se ingresaron 2 denuncias a través del formulario en linea de la plataforma.

6.8.- Normativa de uso de nombre social

Como se senald en el capitulo I, dentro de las funciones de la DEG se encuentra proponer a las
autoridades y organismos correspondientes, politicas, planes, normativas y medidas
orientadas al fortalecimiento de la institucionalidad para alcanzar la equidad de género en la
Universidad de La Frontera. Esto se encuentra intrinsecamente vinculado con el principio de
Reconocimiento de las identidades de género, orientaciones sexoafectivas y expresiones de
género contenido en la Politica de Igualdad de Igualdad y Equidad de Género, fomentando la
dignidad, integracidn, validacién y legitimacidn social e institucional de todas y cada una de las
personas de la comunidad universitaria, enmarcado ademds en los avances normativos
internacionales y nacionales en la materia.

En ese sentido, la normativa de uso de nombre social se aprobé mediante Resolucién Exenta
N° 1073 del 27 de abril del aiio 2022 y tiene como objetivo reconocer el nombre social de las
personas trans, sean ellos estudiantes, académicos/as o funcionarios/as en el ambito interno
universitario. Constituye un gran avance, en primer lugar, porque es parte de la funcién de
institucionalizacidn de la gestion para la igualdad de género de la DEG, pero ademas porque
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antes no existia una normativa especifica que la regulara y que fuera extensiva a toda la
comunidad universitaria, sino que sélo se comprendia para el estamento estudiantil. En ese
sentido, esta normativa contribuye ademas a evitar discriminaciones y violencias de género y
busca promover el buen trato a todas las personas de la comunidad universitaria.

Para su construccion la Direccion de Equidad de Género convocd a distintas unidades de la
Universidad a conformar una comisién de trabajo que quedd compuesta por las siguientes
personas:

« Ruth Candia — Direccién de Registro Académico Estudiantil

# Liliana Oberg — Recursos Humanos

% Alex Seguel - Nataly Gonzalez — Direccidn de Desarrollo Estudiantil

% Alicia Castro - Direccién de Informatica

% Ruth Aedo - Direccidn Juridica

« Carolina Aguilar y Directora Barbara Eytel- Direccion de Equidad de Género

Una vez aprobada la normativa interna, esta fue presentado en diversos talleres a la
comunidad universitaria. Asimismo, se incluyd esta informacién en las distintas actividades de
difusion y ferias informativas que incluyen el Protocolo de Actuacién para Enfrentar
Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion
Arbitraria.

Ademas, se mantuvieron reuniones de coordinacién entre quienes conformaron la comision
de trabajo para evaluar la implementacion practica de la Resoluciéon Exenta N° 1073.

Como consecuencia de esta difusién de la normativa, durante el afio 2022 se realizaron 7
solicitudes de uso de nombre social, las cuales se han concretado mediante las resoluciones
internas emitidas por la Directora de Equidad de Género y que corresponden en su totalidad
al estamento estudiantil.

6.9- Prevencion y Sensibilizacién

Dentro de los objetivos de esta Coordinacion se encuentra promover en coordinacidn con las
macro unidades respectivas, la formacidn, capacitacion y sensibilizacion de todos los
integrantes de la comunidad universitaria cumpliendo con el deber de respetar los valores de
igualdad y dignidad de las personas y junto con ello, continuar avanzando en la
implementacion, sensibilizacion, socializacidn, difusion y formacidn sobre las actuaciones para
prevenir y enfrentar situaciones de acoso sexual, maltrato, acoso laboral y discriminacién
arbitraria de la Universidad de La Frontera.

En las actividades de sensibilizacién y difusidn dirigidas a la comunidad universitaria se trabajo
con el “Modelo Caleidoscopio: una propuesta de abordaje de la violencia de género en el
contexto universitario”, resultando importante destacar dos conceptos que establecid este
instrumento para estos objetivos:

e Difusidn: Se refiere a entregar y socializar informacidon sobre la conceptualizacién de la
violencia de género en las universidades, sus causas, magnitudes, manifestaciones y
consecuencias, asi como campafias de prevencion de distintos tipos que informen de las
dimensiones de la violencia de género y su impacto en los ambitos politico, social y
cultural. Por otra parte, la difusion también busca dar a conocer los objetivos y acciones
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que generan las diversas oficinas/direcciones de género a nivel institucional.

Sensibilizacion: Apuntan a generar conciencia y visibilizar la problematica de la violencia
de género, por lo cual van mas allad de la sola entrega de informacion. Consisten en
acciones que impliquen un proceso de comunicacién proactiva y creativa respecto del
abordaje de los estereotipos socioculturales de género, asi como también del
cuestionamiento y problematizacion del sistema sexo- género y su manifestacion en las
universidades. Busca una mayor conciencia respecto de la violencia de género y apunta
a generar cambios a nivel actitudinal y de transformacidn sociocultural. Por tanto, tienen
una mayor intensidad y profundizacidn que las acciones de difusién, es una invitacion a
que las personas participantes cuestionen la violencia de género desde sus propias
experiencias, asumiendo un compromiso con transformar sus practicas en estas
materias, asi como promover nuevas practicas de respeto y reconocimiento en su
entorno.

De conformidad con lo establecido en el plan de acciéon de la DEG para 2022 y orientado a
favorecer el cambio sociocultural en torno a alcanzar la igualdad de género en la Universidad de
La Frontera, se realizaron 19 actividades relacionadas e hitos conmemorativos y que tributan
también a lo que se ha visibilizado por la comunidad universitaria en cuanto a necesidades y
requerimientos en esta tematica (ver Tabla 06).

La tabla describe las actividades de sensibilizacion relacionadas a hitos conmemorativos,
actividades referentes al quehacer de la DEG y Talleres de Protocolo de Actuacién para Enfrentar
Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacidn Arbitraria
en el afio 2022.

Tabla 6

Actividades de sensibilizacion realizadas para la comunidad universitaria durante el afio 2022

N° Actividades realizadas Fecha Objetivo Dirigido
Acto de Conmemoracion del
Dia Internacional de la Mujer.
Saludo de autoridades, Conmemorar el dia internacional de|
Presentacién de trabajo la mujer con un acto cultural que|_,, .
1 L " . 08 de marzo . Publico en general
audiovisual Memorias de| destaque el aporte de las mujeres a
Mujeres en la Universidad de La la UFRO en 40 afios de trayectoria
Frontera” y presentacién de la
pianista Rapa Nui_Mahani Teave
., Dar a conocer a la comunidad|Autoridades
Inauguracion de nuevas ) o . .
2 . 08 de marzo universitaria las nuevas|Universidad de La
dependencias DEG .
dependencias de la DEG Frontera
. . . Construir un espacio de didlogo con
Conversatorio sobre violencia de| . . P &
. . ., el publico asistente en torno a la|_,, ..
3 |género, organizado por Fundacion|30 de marzo e . Publico en general
: L problematica social y de salud como
Sirona en colaboracién con DEG . . ,
lo es la violencia de género
4 [Conversatorio sobre talentol01 de abril Destacar la  importancia  dellPublico en general
femenino temprano organizado reconocimiento y acompafiamiento|
por PROENTA UFRO vy en temprano del talento femening
colaboracidn con la DEG emergente reconociendo a jovenes|
que han sobresalido por sus|
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N° Actividades realizadas Fecha Objetivo Dirigido
competencias académicas,
liderazgo y responsabilidad social

5 |Conversatorio "Testimonios de|04 de abril Visibilizar talentos y figuras que|Publico en general
Mujeres: Estrategias  de promuevan el cambio social para
Empoderamiento Femenino" que promover el desarrollo de
contd con la participacion de la autoestima y autoconcepto en
activista social Julieta Martinez. nifias, adolescentes y jovenes
Actividad realizada en
colaboracion con el Centro de la
Mujer de la Municipalidad de
[Temuco.

6 |Lanzamiento "Modelo|03 de mayo Presentar propuesta de abordaje deJAcadémico/as,
Caleidoscopio: una propuesta de| la violencia de género en el contextolestudiantes
abordaje de la violencia de género| universitario elaborada por Eje de|Universidad de La
en contexto universitario". Erradicacién de Violencia de Género|Frontera V|
Organiza CRUCH en colaboracion de la Comision de Igualdad dejcomunidad
con la Direccion de Equidad de Género del Consejo de Rectores defuniversitaria  en
Género universidades chilenas (CRUCH) seneral

7 |Seminario de investigacion|26 de mayo Generar un espacio de reflexién yJAcadémico/as,
permanente Investigacion con didlogo en torno a la produccion delestudiantes
Perspectiva de Género UFRO. "Las conocimiento desde una mirada|Universidad de La
desigualdades estructurales como| integradora y consciente de las|Frontera V|
violencia: el género de Ia brechas de género, fomentando lajcomunidad
academia", con participacion de la investigacion con perspectiva defuniversitaria en
Dra. Diana Maffia, Doctora en género en nuestra Universidad general.

Filosofia de la Universidad de|
Buenos Aires.

Organiza la  Direccion  de|
Investigacion de la Universidad de|
La Frontera, en coordinacion con
la DEG

8 |Conmemoracidn Mes del Orgullo [30 de junio Promover en la  comunidad/Comunidad
universitaria el respeto irrestricto dejuniversitaria  en
los derechos humanos de todas laslgeneral
personas de la  comunidad
LGBTIQA+, para que puedan vivir yj|
desarrollarse en una sociedad mas|
justa y libre de violencias.

9 |Inauguracion sala de lactancia 14 de julio Informar a la comunidad|Comunidad
universitaria de la habilitacidn eJuniversitaria en
implementacion de un espacio en lalgeneral
universidad para que madres V]
padres puedan amamantar a sus
hijas/os.

10 |Reconocimiento al liderazgo|8 de septiembre [Reconocer el esfuerzo y los logrosiComunidad
deportivo de los equipos| alcanzados por mujeres deportistasjuniversitaria  en
femeninos de  voleibol que han elevado el nombre de lajgeneral
basquetbol Universidad

11 |Conmemoracion Dia de la Mujer]9 de septiembre |Promover la reflexién sobre IajComunidad
Indigena situacion de las mujeres mapuche yluniversitaria  en

las particularidades de lajgeneral
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N° Actividades realizadas Fecha Objetivo Dirigido
12 [Seminario: "Mujeres en|7 de octubre Mujeres
Ingenieria: Carreras STEM como Conocer la experiencia de mujeresjvinculadas al
posibilidades para un futuro profesionales en el area STEMJ|mundo de Ia
laboral". posibilitando la reflexién de losfingenieria o con
estereotipos y prejuicios que sefinterés en
seneran en estos espacios ocupados|desarrollar  una
principalmente por varones. carrera vinculada
a esta drea
13 |Conversatorio "Abriendo la cajaf26 de octubre Reflexionar en torno a experienciasiComunidad
negra: Factores que impactan en de mujeres que ocupan cargosluniversitaria en
la travesia de las mujeres hacia la directivos. general
alta direccién"

14 [Trawilin: Organizado por DEG,[11 de noviembre Integrantes de|
Instituto de Estudios Indigenas e Compartir desde un espacioldirecciones,
Interculturales- Departamento de intercultural, la cosmovisién ylunidades V|
Trabajo Social. experiencia del pueblo Mapuche,forganizaciones de

respondiendo asi a uno de los|la Universidad.
lineamientos incorporados en la

Politica de Igualdad y Equidad de

Género y que se desarrolla en

conjunto con otras unidades de la

comunidad universitaria.

15 [Taller de Violencia en el Pololeo.[24 de noviembre Estudiantes de la
Organizado por la Direccion de| Visibilizar los diferentes tipos delcomunidad
Desarrollo Estudiantil. violencia de género que se pueden|universitaria

manifestar en el pololeo o en
cualquier vinculo afectivo 0
sexo/afectivo que se tenga, ademas|
de cuestionar y reflexionar en torno|
a algunas concepciones del amor
romantico.

16 Conversatorio: Rol de 1al25 de noviembre Comunidad
comunidad universitaria en una Construir un espacio de didlogouniversitaria en
vida libre de violencias. abierto y de aprendizaje sobre el roljgeneral
Coordinacién DEG-INDH. de las instituciones de educacion
Con la expositora Constanza superior en la construccién de
\Valdés  Contreras,  abogada, ambientes libres de violencia V|
activista trans y Consejera INDH. discriminacion de género.

17 Conversatorio en el marco de las|29 de noviembre Comunidad
actividades del mes de la No| Generar un espacio de conversaciénfuniversitaria V|
Violencia Contra la Mujer con la y reflexion a partir de una muestrafpublico en
presentacion de la Obra de Teatro artistica cultural, enmarcada en ellgeneral

""Relatos no Obligatorios, Mujeres,

[Tramas y Compases” en

Campus Angol

el

Mes de la No Violencia Contra la
Mujer.
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N° Actividades realizadas Fecha Objetivo Dirigido

18 Lanzamiento Glosario de Equidad|30 de noviembre |Generar conciencia critica desde unjComunidad

de Género enfoque de género, siendo laluniversitaria en
formacion integral de profesionales|general

uno de los pilares fundamentales
para promover una educacién no
sexista y favorecer un cambio]
cultural y estructural dentro de los|
espacios formativos, poniendo el
Glosario de Equidad de Género a
disposicion de la comunidad
universitaria.

19 Taller: Ley N° 21.369 “Regula ell01 de diciembre Preceptores
acoso sexual, la violencia y la Entregar informacién a los/as|Clinicos de Ia
discriminacion de género en el participantes de la normativa a la[Facultad de
ambito de la Educacién Superior". cual se acoge la Universidad de LalOdontologia
Organizado por la Facultad de| Frontera por ser parte de las
Odontologia. Institucion de Educacién Superior en

Chile, regulando asi situaciones de|
acoso, violencia y discriminacién al
interior de la comunidad
universitaria.

6.10.- Talleres sobre Protocolo de Actuacion y tematicas de género dirigido a la comunidad
universitaria

Durante el afio 2022 se realizaron diversas actividades de difusion del Protocolo de Actuacion
dirigidas a la comunidad universitaria, sumando un total 30 talleres, instancias en las que
participaron los tres estamentos de la universidad sumando un total de 883 personas.

Lo anterior también contribuyé al desarrollo de procesos de aprendizaje, con el fin de
entregar y fortalecer herramientas tedricas y habilidades practicas para el abordaje de la
violencia de género a participantes y/o representantes de los tres estamentos de la
comunidad universitaria, liderazgos estudiantiles u otros, con el fin de detectar y actuar
tempranamente ante estas situaciones.

Los talleres sobre masculinidades se desarrollaron en un espacio de reflexién critica -
individual y grupal- para los hombres de la Universidad de La Frontera, respecto de la vivencia
y expresion de la propia masculinidad, de sus relaciones tradicionales de género, de sus
responsabilidades en las situaciones de desigualdad, discriminaciéon y violencia de género, asi
como en las oportunidades personales y colectivas de avanzar psicosocial y culturalmente
hacia nuevas formas de vivir y expresar la masculinidad, en términos de respeto a la
diversidad y dignidad de las personas. Sensibilizar sobre masculinidades y género en el
contexto universitario. De esta manera, los participantes pudieron reflexionar sobre ambitos
como los estudios y accidn en masculinidades, la prevencién de la violencia de género, la
corresponsabilidad en el cuidado y la salud masculina.

Durante 2022 se coordiné la ejecucion de 8 talleres sobre masculinidades denominados: Ser
hombre, Masculinidades y Enfoques de Género” dirigidos exclusivamente a hombres de los
tres estamentos universitarios, contando con un total de 68 participantes, siendo 52 de ellos,
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funcionarios y 16 estudiantes, realizado por el profesional psicélogo de la DEG, Dr. Oscar
Vivallo Urra y el estudiante en practica de trabajo social Abraham Aliaga Vasquez.

Los funcionarios que participaron de estas instancias pertenecian al Instituto de Informatica
Educativa, Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, Direccién de Recursos Humanos,
Direccién de Finanzas, Direccién de Informatica, Campus Pucdn, IDER, Divisién de Prevencidn
de Riesgos.

En tanto, los estudiantes inscritos correspondian a las carreras de: Ingenieria en Informatica,
Ingenieria Comercial, Pedagogia en Matemadticas, Trabajo Social, Pedagogia en Castellano,
Ingenieria Civil Telematica y Odontologia.

La metodologia utilizada fue la de sesiones participativas, en donde las tematicas
presentadas fueron:

% Masculinidades y Corresponsabilidad en el Cuidado

% Introduccién a las Masculinidades y su diversidad

% Masculinidades y Salud Fisica y Mental

% Masculinidades y Prevencién de la Violencia de Género

6.11.- Cursos de Formacion de Monitores Juveniles en Prevencion de Violencia en Contra de
la Mujer

El curso de Formacion de Monitores/as Juveniles en Prevencion de Violencia en Contra de las
Mujeres es una de las acciones que la Direccion de Equidad de Género ha instalado como parte
de su programa desde el primer afio de funcionamiento, capacitando a mas de 220 jévenes
desde el afio 2020 a la fecha, efectudandose en forma presencial y remota de acuerdo a las
circunstancias imperantes.

Esta iniciativa surge a partir de la coordinacidn y gestidon que realiza la DEG con el Servicio
Nacional de la Mujer y Equidad de Género (SERNAMEG) y el Centro de la Mujer de la
Municipalidad de Temuco, siendo un trabajo articulado con estas redes externas.

Durante el 2022, se realizaron dos versiones del curso en las que participaron en total 97
personas, distribuidas de la siguiente manera:

% Primer semestre, participaron 50 estudiantes

% Segundo semestre, participaron 47 estudiantes

% Total de 20 hombres y 77 mujeres de las Facultades de: Educacion, Ciencias Sociales y
Humanidades; Ingenieria y Ciencias; Ciencias Agropecuarias y Medio Ambiente;
Ciencias Juridicas y Empresariales y Medicina

El objetivo general de este curso es generar un espacio de reflexion, didlogo y aprendizaje en
materias de enfoque de género, entregando herramientas para la prevencion de la violencia
de género. Contempla 3 mddulos de contenidos: Enfoque de Género; Introduccién en las
tematicas de género y masculinidades. Ademas de la presentacién de las actividades de réplica
elaboradas por las personas participantes. Los temas tratados en los médulos fueron:
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% Género, violencia de género y patriarcado

% Masculinidades

« Violencia contra la mujer: Capacitar en materia de violencia de género y violencia
contra las mujeres otorgando herramientas para la primera acogida

% Violencia contra la mujer y primera acogida

% Protocolo de Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual,
Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria

% Juventudes: Abordar temdticas atingentes a las juventudes, tales como el
consentimiento y el amor romantico, con perspectiva de género

% Consentimiento

< Amor Romantico

6.12.- Red de Apoyo Socioemocional UFRO

Es funcién de la DEG promover la formacién de redes de colaboracién internas, externas y
convenios orientados al fortalecimiento del enfoque de género en la Universidad de La
Frontera. En este rol es que la direccién se sumé a la Red de Apoyo Socioemocional de la
universidad que se conformé durante el afio 2022 y que integraron las unidades internas que
contardn con programas o iniciativas de apoyo dirigido a estudiantes, para fortalecer el
bienestar socioemocional de la comunidad estudiantil, a través de la articulacion de instancias
universitarias, por medio de la planificaciéon e implementacién de estrategias conjuntas para
el desarrollo integral, inclusion, equidad y diversidad.

Las funciones especificas de la Red se encuentran contenidas en la Res. Ex 0076/2023 y son
las siguientes:

A.- Establecer mecanismos de articulaciéon entre las distintas instancias vinculadas al
bienestar socioemocional estudiantil.

B.- Resguardar la funcionalidad de la red a través del disefio de procesos estratégicos,
operativos y de soporte.

C.-Generar acciones que apunten a la promocidn y prevencion del bienestar socioemocional
estudiantil, con miras hacia el desarrollo integral, inclusidn, equidad y diversidad.

D.- Coordinar procedimientos que apunten al abordaje de situaciones que afecten el
bienestar socioemocional estudiantil, a través de la elaboracién de protocolos de accidny
mecanismos de derivacién.

E.- Sistematizar y generar informacién e insumos para la retroalimentacién de politicas
institucionales en materia de bienestar socioemocional, para la propuesta de mejoras.

Durante el 2022 se establecieron subcomisiones y diversas reuniones de coordinacion
encabezadas por la Direccion de Desarrollo Estudiantil (DDE), en la cual participaron
activamente las profesionales de la CASC. En este marco se concretaron 2 jornadas de reflexion
sobre salud mental para definir lineamientos y objetivos de trabajo de la Red. Ademas, se
efectud una jornada de vinculacidn externa, organizada por la DEG, con el objetivo de detectar
situaciones vinculadas a tematicas de género en la que participaron profesionales de
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SERNAMEG, Centro de apoyo a victimas, Centro de atencidon reparatoria integral en violencia
contra las mujeres y Centro de Reeducacién de Hombres.

Es importante sefialar que, debido a las funciones que ejerce la Direccidn de Equidad de
Género, la participacion en esta Red resulta estratégica para el cumplimiento de los objetivos
internos de la unidad y que a su vez refuerza la vinculacién y coordinacién permanente con
unidades que forman parte de la Universidad, asi como también con programas e instituciones
de la red externa que brindan apoyo especializado y reparatorio, tributando al lineamientos
de la Politica de lgualdad y Equidad de Género denominado “Universidad libre de
discriminaciones y violencias de género” y contribuye a lo que dispone la Ley N° 21.369 que
reconoce y ampara el derecho de toda persona a desempefiarse en espacios libres de violencia
y de discriminacion de género.

6.13.- Informe de casos ailo 2022

Es importante precisar que, si bien la gran mayoria de las atenciones se efectuaron en forma
presencial, también se mantuvo la posibilidad de realizar las atenciones de manera virtual a
través de la plataforma zoom, segun lo requerido por quien realiza la solicitud de atencion.

Durante el afio 2022 se efectuaron 152 atenciones, de las cuales 143 personas completaron la
ficha de registro de datos personales, que arrojé que un 70% de las personas se identificd con
el género femenino, mientras que un 29% con el masculino, finalmente un 1% se identificé con
otra identidad de género.

La mayoria de las personas atendidas durante el afio 2022 indicé no pertenecer a algln pueblo
originario (78%) mientras que el 22% sefialé pertenecer a uno. Del subgrupo de participantes
identificados con pueblos originarios, el 94% pertenecen al pueblo Mapuche, mientras que el
resto de personas se identificd con el pueblo Mapuche - Huilliche y con el pueblo Aymara
representando un 3% en cada caso.

Tabla 7

Casos abordados por la DEG entre los afios 2020 y 2022

ESTADOS N::jar:s;o Porcentaje Numero Porcentaje Numero Porcentaje casos
2020 casos 2020 | casos 2021 casos 2021 casos 2022 2022
Denuncia 28 30,8% 15 15,9% 28 18,4%
Mediacién 1 1,1% 1 1,1% 1 0,7%
Orientacién 62 68,1% 78 83% 123 80,9%
TOTALES 91 100% 94 100% 152 100%
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Tabla 8

Casos que han iniciado procesos de investigacion entre los afios 2020 y 2022, segun sexo de

denunciantes y denunciadas/os

Sexo Sexo persona| N°casos N° casos N° casos (% casos
denunciante denupnciada 2020 % casos 2020 2021 % casos 2021 2022 2022
Mujer Mujer 6 21,4% 3 20% 7 25%
Mujer Hombre 12 42,8% 7 46,7% 10 35,8%
Hombre Hombre 5 17,9% 5 33,33% 9 32,1%
Hombre Mujer 17,9% 0 0% 2 7,1%
TOTAL 28 100% 15 100% 28 100%
Tabla 9

Casos que han iniciado procesos de investigacion entre los afios 2020 y 2022, segun estamento

de las personas denunciantes y denunciadas

Estamento Estamento o o o %
persona persona N casos % casos | N casos % casos 2021 N" casos casos
denunciante denunciada 2020 2020 2021 2022 2022
Estudiantil Estudiantil 11 39,3% 1 6,7% 5 17,9%
Estudiantil F. administrativo 0 0% 1 6,7% 0 0%
Estudiantil F. académico 5 17,9% 4 26,7% 2 7,1%
Estudiantil Directivo 0 0% 0 0% 1 3,6%
F. administrativo [Estudiantil 2 7,1% 0 0% 1 3,6%
F. administrativo [F. administrativo| 0 0% 0 0% 4 14,3%
F. administrativo [F. académico 0 0% 2 13,3% 1 3,6%
F. administrativo |Directivo 0 0% 0 0% 2 7,1%
F. académico Estudiantil 1 3,6% 0 0% 0 0%
F. académico F. administrativo 2 7,1% 5 33,3% 0 0%
F. académico F. académico 6 21,4% 2 13,3% 5 17,9%
Directivo Estudiantil 0 0% 0 0% 2 7,1%
Directivo F. administrativo 0 0% 0 0% 2 7,1%
Directivo F. académico 0 0% 0 0% 3 10,7%
Externa F. académico 1 3,6% 0 0% 0 0%
Total 28 100% 15 100% 28 100%

Resulta relevante mencionar que de los casos en que se realizé denuncia durante el afio 2022
correspondientes a Directivos, fueron en un 86% directoras o directores de carrera, quienes
actuaron conforme a lo que dispone el articulo séptimo del Protocolo de Actuacion para
Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion
Arbitraria, esto es: “Los (las) funcionarios (as) y en especial quienes ejerzan cargos directivos y
jefaturas que tengan conocimiento de la existencia de este tipo de hechos, deberan ponerlos

56




en conocimiento de la Direccién de Equidad de Género. La omisién serd considerada una falta
grave a sus obligaciones”.

Tabla 10

Casos que iniciaron procesos de investigacion entre los afios 2020 y 2022, segun materia de

sumario y sexo de denunciantes y denunciadas/os

Materia de Sexo :i)::'la N° casos | % casos N° casos % casos | N° casos % casos 2022
sumario | denunciante depnunciada 2020 2020 2021 2021 2022 ?
Mujer Mujer 1 25% 3 42,8% 1 14%
Acoso Mujer Hombre 0 0% 3 42,8% 2 29%
laboral 1, mbre Hombre 3 75% 1 14,3% 4 57%
TOTAL 4 14,3% 7 46,7% 7 25%
Mujer Mujer 9 64% 0 0,0% 6 38%
Mujer Hombre 0 0% 4 50,0% 5 31%
Discrimina
cion Hombre Hombre 5 36% 4 50,0% 3 19%
arbitraria
Hombre Mujer 0 0% 0 0,0% 2 13%
TOTAL 14 50% 8 53,3% 16 57,1%
Mujer Hombre 4 100% 0 0,0% 1 100%
Violacion
TOTAL 4 14,3% 0 0,0% 1 3,6%
Mujer Hombre 3 60% 0 0,0% 0 0%
Abuso Hombre Hombre 1 20% 0 0,0% 0 0%
sexual | bre Muijer 1 20% 0 0,0% 1 100%
TOTAL 5 17,8% 0 0,0% 1 3,6%
Mujer Hombre 1 100% 0 0,0% 2 67%
;c;’:; Hombre Hombre 0 0% 0 0,0% 1 33%
TOTAL 1 3,6% 0 0,0% 3 10,7%
TOTAL 28 100% 15 100,0% 28 100%
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Los casos iniciados por discriminacién arbitraria durante el 2022 fueron, en su mayoria un 57,1%,
por comentarios y contenidos que serian considerados degradantes, ofensivos o intimidatorios,
motivados en el género, la clase, la capacidad o en la preparacidon académica o grado académico
de quien lo sufre. Asociados igualmente a malos tratos de parte de una persona con posicion
jeradrquica superior a otra y que atentaria contra el proceso formativo o laboral de las personas
denunciantes puesto que constituiria abuso de poder.

Tabla 11
Casos que iniciaron procesos de investigacion entre los afios 2020 y 2022, segun su vigencia

hasta diciembre del 2022

Porcent
Casos Numero Porcentaje Numero Porcentaje Numero aje
casos 2020 casos 2020 | casos 2021 casos 2021 casos 2022 casos
2022
Vigentes 9 32,1% 9 60% 25 89,3
%
Terminados 19 67,9% 6 40% 3 10,7
%
TOTAL 28 100% 15 100% 28 100
%

Es relevante informar que existen 3 casos que se mantienen vigentes desde el afio 2019 y
qgue 10 de los 13 iniciados ese afio fueron tramitados y sobreseidos.

Como se puede observar en la Tabla 11, continlan en tramitacién procedimientos
disciplinarios iniciados el afio 2020, 9 de los 28 procedimientos disciplinarios iniciados ese
afio concluyeron en sobreseimiento, es decir, cuando de la investigacidn se desprenda que
no existe mérito suficiente para formular cargos o cuando concurriere alguna de las causales
de extincién de la responsabilidad administrativa®.

Asimismo, contindan en tramitacidn 9 de los 15 procedimientos disciplinarios iniciados el afo
2021 los cuales concluyeron en sobreseimiento.

De los casos iniciados durante este afio 2022, 3 procedimientos fueron concluidos vy
terminaron con el sobreseimiento

Es importante sefalar que la existencia de una unidad que brinda atencidn, acompafiamiento
y seguimiento a quienes realizan denuncias no ha sido suficiente, ya que existen una serie de
cuestiones juridicas y administrativas que conlleva la aplicacién de estos instrumentos
internos, como la duracién de los procedimientos. Lo anterior también fue evidenciado en el
Diagnéstico de Situacion y Relaciones de Género que establece que la creacién de la DEG
significa un cambio institucional que genera expectativas positivas, sin embargo, se reporta

4 Articulo 22 de la Resolucién 510 que aprueba Reglamento de Sumarios instruidos por la Contraloria
General de la Republica.
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en las entrevistas y las encuestas, en el capitulo 7 de violencias de género, que cuando se
recomienda a estudiantes que denuncien, se rehlsan porque lo encuentran extenso,
desgastante e improductivo.

En el mismo sentido, el Estudio de Riesgos concluye que es posible reconocer que las
personas participantes de la investigacién perciben practicas constitutivas de violencia de
género, identificando la de tipo simbdlica y/o verbal como la mas frecuente, siendo practicas
normalizadas en el contexto universitario generando condiciones de desproteccién de las
victimas e impunidad de los agresores, lo que se traduce en que las personas afectadas no
denuncien, normalicen la situacidn, se autocensuren y/o se auto-marginen de los espacios
educativos y laborales.

6.14.- Orientaciones

Como se observa en la Tabla 7, un alto porcentaje de las intervenciones realizadas en 2022
por esta Coordinacién correspondieron a procesos de orientacion, alcanzando un 81% versus
el 18,4% de personas que deciden realizar una denuncia.

Del total de orientaciones realizadas durante el afio 2022 el 88,6 % corresponde a entrega de
informacién que incluye el protocolo de actuacién y otras normativas internas como el
Reglamento de Convivencia Universitaria estudiantil. El 11,4% de las orientaciones estaban
asociadas a otras materias no vinculadas al protocolo, que sin embargo afectaron a
integrantes de la comunidad universitaria, y que se indican en el apartado 6.15 en materias
de orientacion, como por ejemplo violencia intrafamiliar.

Tabla 12

Solicitudes de orientacion en el afio 2022, segun materia de la consulta

ORIENTACIONES Numero casos 2022 Porcentaje casos 2022
Protocolo de actuacién 78 63,4%
Otras Normativas internas 31 25,2%
Otras materias 14 11,4%
TOTAL 123 100%

Las orientaciones fueron entregadas a las personas que concurrieron a la Direccidn de Equidad
de Género sin solicitud previa de atencién o hicieron una solicitud a través de las vias formales
de contacto y que necesitaban obtener informacion sobre sus derechos y las responsabilidades
de la institucién respecto de la proteccion de la victima y debido procedimiento frente a las
situaciones que le pudieran afectar, y que dicen relacidn con el Protocolo de Actuacion para
Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacién
Arbitraria .

Respecto a los casos en los que se requirid orientacion por parte de la CASC, se registraron al
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menos 2 sesiones de intervencidn por consultante; y, de acuerdo a lo requerido, en algunos
casos se han generado derivaciones a redes internas y externas.

Durante el afio 2022 el 63,4% de las orientaciones equivalente a 78 atenciones estaban
vinculadas a las materias que aborda el Protocolo de Actuacién para Enfrentar Situaciones de
Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria, sin embargo,
las personas que consultaron decidieron no activarlo optando por no iniciar el proceso de
denuncia. De estas, 56,6%, fueron orientaciones solicitadas por mujeres.

Se pudo observar que las consultas referidas a hechos ocurridos en el contexto interno de la
universidad superan el 72% mientras que un 28% se vinculan con hechos en el contexto
externo.

En cuanto a los estamentos de las personas consultantes en el afio 2022, un 59,3%
corresponde al estamento estudiantil, un 9,8% al estamento académico y un 30,1% al
estamento funcionario administrativo (ver Tabla 13).

Tabla 13
Casos atendidos con fines de orientacion entre los afios 2020 y 2022, segun estamento universitario de

la persona solicitante

Estamento N° % Casos| N° Casos | % Casos | N° Casos | % Casos
Casos | 2020 2021 2021 2022 2022
2020

Estudiantil 48 77,4% 20 31,1% 73 59,3%

F. Académico 5 8% 12 18,6% 12 9,8%

F. Administrativo 8 12,9% 31 48,3% 37 30,1%

Externas 1 1,7% 1 1,5% 1 0,8%

TOTAL 62 100% 64 100% 123 100%

6.15.- Materias de orientacion

De los 123 casos atendidos en el afio 2022 por la CASC, a continuacion, se detallan las
materias sobre las cuales trataron las orientaciones:

«» Acoso laboral. Un 17,1% de los requerimientos corresponden a esta materia,
destacandose la disminucion de casos con respecto al afio anterior, manteniéndose la
variable de que el 70% de las personas requirentes son mujeres.

«» Discriminacion arbitraria. Un 30,1% de los requerimientos corresponden a esta
materia. En esta materia el 73% de las personas requirentes son mujeres.

% Violacion. Un 1,6% de los requerimientos corresponden a esta materia.

« Abuso Sexual. Un 4,9% de los requerimientos fueron bajo esta figura, siendo el 83%
de las orientaciones requeridas por mujeres.
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6.16.-

Acoso Sexual. Un 15,5% de los requerimientos correspondieron a esta materia de
atencién, aumentado el porcentaje de orientaciones en materia de acoso sexual con
respecto al afio 2021, siendo las mujeres quienes refieren a hombres, en su mayoria,
como personas involucradas en los actos, correspondiendo al 84% de las
orientaciones.

Violencia en el Pololeo. Un 2,4% de los requerimientos corresponden a esta materia
de atencién. Cabe sefialar que, si bien la categoria de “violencia en el pololeo” no
constituye una figura que esté establecida en el Protocolo de Actuacion para Enfrentar
Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion
Arbitraria de la Universidad, igualmente se consideré necesario realizar -en estos
casos- atencion, contencion y derivacion a organismos especializados, si las personas
asi lo requerian.

Violencia Intrafamiliar. Un 6,5% de los requerimientos corresponden a esta materia,
porcentaje que se acerca a los datos “pre pandemia”, y donde las mujeres
mencionaron a hombres como persona involucrada en estos procesos,
correspondiendo a un 88% de los requerimientos. Si bien la categoria de “violencia
intrafamiliar” no constituye una figura que esté establecida en el Protocolo de
Actuacion para Enfrentar Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso
Laboral y Discriminaciéon Arbitraria de la Universidad, igualmente se considerd
necesario realizar -en estos casos- atencién, contencién y derivacién a organismos
especializados, si las personas asi lo requerian. Especialmente a los Centros de la Mujer
de la comuna que corresponda.

Funas o Acto publico de repudio. Un 2,4% de los requerimientos corresponden a esta
materia de atencion.

Reglamento de convivencia universitaria estudiantil un 16.2% de los requerimientos
de orientacion responden a esta materia, evidencidndose ademds desde la atencién
gue existe desconocimiento respecto al contenido de esta normativa por parte de la
comunidad universitaria.

Otras consultas: 3.3%, entre las que se encuentran algunas asociadas la normativa
establecida en el Estatuto Administrativo o de atenciones sobre redes de salud mental.

Seguimiento de Casos

La funcion de seguimiento se efectia de forma mensual, via correo electrénico a las/os
fiscales que instruyen los procedimientos disciplinarios. La informacion recabada se entrega
a la persona que realiza la denuncia, informandoles del estado de su proceso. Esto se
materializa a través de un correo electrénico y, en las ocasiones que se requiere, se efectla
una atencién por plataforma zoom o entrevista personal para resolver dudas y consultas. En
este apartado es necesario hacer la distincidon desde abril de 2021 en adelante y la situacién
previa a la instalacién de la DEG.

En el mes de abril de 2021, se cred en la Universidad la Coordinacién de Procedimientos
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Disciplinarios, unidad encargada en forma exclusiva de investigar los procesos disciplinarios.
Esto se hizo necesario por cuanto previo a su creacion, las investigaciones eran instruidas
principalmente por académicos/as, que eran nombrados como fiscales, acompafiados de
actuarios/as que eran profesionales abogados o administrativos que se encontraban
contratados para apoyar esta tarea. Esto conllevaba que no habia especializacion en el
ambito investigativo disciplinario, por cuanto todos los intervinientes no tenian una misma
dependencia jerarquica. En este punto y, tal como se expresa en la Memoria Anual 2020 de
la Direccidn de Equidad de Género UFRO, “se ha evidenciado que la duraciéon de los
procedimientos es excesivamente larga, alcanzando en la mayoria de los casos, un plazo que
se extiende entre 12 y 24 meses. Este aspecto resulta altamente revictimizante® para las
personas denunciantes, y, por otro lado, contribuye a mermar la confianza en Ia
institucionalidad” (DEG, 2020). Esto complejiza la experiencia de la atencién y la mantencidn
del vinculo que finalmente solo logra la revictimizacién de las personas afectadas.

Desde la instalacién de la DEG se evidencid que esta situacidn constituia una barrera para la
correcta aplicaciéon del protocolo y para cumplir con los principios que le rigen. Por lo que era
necesario y tal como dispone la Resolucidon Exenta N° 0719 de fecha 28 de abril de 2021
generar una unidad administrativa, operativa profesional y especializada, capaz de realizar
mas eficiente el desarrollo de los procesos investigativos disciplinarios, unificando criterios
en lo procedimental y en particular en cuanto a la proporcionalidad de las medidas
administrativas propuestas, y posibilitando una mejor gestién de los mismos.

Esto constituyd un avance significativo para la comunidad universitaria y que se fortalecio
con laincorporacién de profesionales con formacidn especializada. Sin embargo, y pese a que
se ha visto una disminucidn en los tiempos de investigacién y resolucién de los
procedimientos disciplinarios, lo cual se evidencia a través de los seguimientos que realiza
CASC mensualmente, existen todavia procedimientos vigentes de los afios 2019, 2020y 2021
que son instruidos por diferentes fiscales y respecto de los cuales ha resultado complejo
cumplir con esta funcién, por cuanto no siempre se han obtenido respuestas a los mismos.
Esto claramente entorpece la atencidén que se brinda por la CASC, resultando contradictorio
con lo que establece el protocolo y con el acceso a la justicia que se requiere en estas
materias.

Tabla 14. Seguimientos realizados en afio 2022, segun afio de ingreso de las denuncias

Denuncias Ingresadas N° de Seguimientos Realizados
13 Denuncias Ingresadas Afio 2019 46
28 Denuncias Ingresadas Afio 2020 128
15 Denuncias Ingresadas Afio 2021 143

5 Tal como se indica el Modelo Caleidoscopio, este concepto fue acufiado por Khiine para referirse a
todas las agresiones psiquicas que la victima recibe en su relacidn con los profesionales de los servicios
sanitarios, policiales, o judiciales, referidos principalmente a cuando se realizan interrogatorios,
reconstruccién de hechos, entrega de testimonios en juicios, lentitud de procesos de investigacion,
entre otros. También se consideran bajo este término los efectos del tratamiento informativo que
realiza la prensa sobre los hechos.
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28 Denuncias Ingresadas Afio 2022

102

Total De Seguimientos

419
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CAPITULO VII

De las Comunicaciones de la
Direccion



VIl.- Comunicaciones

Durante el afio 2022 se realizaron diversas acciones en comunicacién y difusion del trabajo de
la DEG, tanto interna como externamente, con el fin de promover una cultura de equidad e
igualdad de género en la Universidad de La Frontera, en directa relacion con el territorio y que
se formaliza mediante la Resolucion Exenta N°2348 de 2022 que aprueba la Estrategia de
Comunicacién de la Politica de Igualdad y Equidad de Género de la Universidad, que se trabajé
en coordinacién con la Direccién de Comunicaciones, DIRCOM.

Dicha estrategia colabora en la socializacién del Modelo de Prevencién de la violencia y
discriminacion de género; el Protocolo de Actuacién para enfrentar Situaciones de Acoso,
Abuso sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacion Arbitraria y todos aquellos planes,
protocolos y reglamentos que se deriven de la Politica, facilitando acciones de difusién de Ia
Politica y los modelos a nivel directivo, de jefaturas o personas responsables de equipos, y la
comunidad universitaria en su conjunto, de manera que favorezcan el adecuado conocimiento
de estas.

Para ello, se disefiaron acciones comunicativas, teniendo como foco la definicion de hitos
comunicacionales y la implementacién de campafas de sensibilizacion que faciliten una
comunicacion mas directa y que permitan la visibilidad del proceso de comunicacion.

7.1.- Notas de prensa de la Direccion de Equidad de Género aio 2022

Las notas informativas cumplieron una funcidn central en el dmbito comunicacional,
divulgando en la comunidad universitaria un conjunto de procesos institucionales e hitos de
caracter local, nacional y global, ademas de actividades de diversa indole en las que participd
la Direccién de Equidad de Género de la Universidad de La Frontera.

La periodista responsable de comunicaciones de la DEG difundié mediante 39 notas
informativas (tabla 15) actividades como conversatorios, difusidon de la Politica de Igualdad y
Equidad de Género, actividades de formacion en temdticas género, encuentros en tematicas
de género con autoridades locales y nacionales, entre otras actividades que se encuentran
descritas en la Tabla 15.
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Tabla 15

Notas de prensa DEG 2022
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IN°® Titular Fecha Link

1 IConversatorio realizado por la Direccién de [11-ene-22 https://deg.ufro.cl/conversatorio-realizado-por-
Equidad de Género abordara los desafios la-direccion-de-equidad-de-genero-abordara-
sobre nuevas masculinidades. los-desafios-sobre-nuevas-masculinidades/

2 FUDEA UFRO se compromete con la igualdad|12-ene-22 https://deg.ufro.cl/fudea-ufro-se-compromete-

la equidad de género con-la-igualdad-y-la-equidad-de-genero/

3 Libro de la Dra. Yéssica Gonzalez publicado [19-ene-22 https://deg.ufro.cl/libro-de-la-dra-yessica-
por Ediciones UFRO obtuvo Premio al Mejor gonzalez-publicado-por-ediciones-ufro-obtuvo-
Libro de Historia 2020 premio-al-mejor-libro-de-historia-2020/

4 Universidades de La Frontera y de Aysén 19-ene-22 https://deg.ufro.cl/universidades-de-la-
comparten experiencias e iniciativas para frontera-y-de-aysen-comparten-experiencias-e-
disminuir brecha de género en ingenieria iniciativas-para-disminuir-brecha-de-genero-en-

ingenieria/

5 Direccion de Equidad de Género UFRO se  |08-mar-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
suma a conmemoracion del Dia genero-ufro-se-suma-a-conmemoracion-del-dia-|
Internacional de la Mujer 2022 internacional-de-la-mujer-2022/

6 Direccion de Equidad de Género conmemorall3-mar-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
con emotiva ceremonia el Dia Internacional lgenero-conmemora-con-emotiva-ceremonia-el-
de la Mujer 2022 dia-internacional-de-la-mujer-2022/

7 La Direccion de Equidad de Género inaugura [16-mar-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
nuevas instalaciones genero-inaugura-nuevas-instalaciones/

8 Direccion de Equidad de Género participa en|05-abr-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
actividad de reconocimiento del Talento lgenero-participa-en-actividad-de-

Femenino Temprano reconocimiento-del-talento-femenino-
temprano/

9 Direccion de Equidad de Género realiza 07-abr-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
jornada de trabajo con profesionales de genero-realiza-jornada-de-trabajo-con-
Direccion de Formacion Integral y profesionales-de-difem-ufro/

Empleabilidad -DIFEM- UFRO

10 Barbara Eytel Pastor, directora de Equidad (14-abr-22 https://deg.ufro.cl/barbara-eytel-pastor-
de Género: “Hay que seguir trabajando en la directora-de-equidad-de-genero-hay-que-
sensibilizacion de la comunidad seguir-trabajando-en-sensibilizar-a-la-
universitaria, porque instalar esta nueva icomunidad-universitaria-comprometer-a-
perspectiva le hace bien a toda la sociedad”. mujeres-hombres-y-personas-de-otras-

identidades-de/

11 Columna de Opinién Coordinacion de 14-abr-22 https://deg.ufro.cl/columna-de-opinion-
Estudios, Observacion, Desarrollo y Mejora coordinacion-de-estudios-observacion-
Continua DEG UFRO: ¢Por qué es necesario desarrollo-y-mejora-continua-deg-ufro-por-que-
ltransversalizar la perspectiva de género en les-necesario-transversalizar-la-perspectiva-de-
la educacion universitaria? genero-en-la-educacion-universitaria/

12 Personal universitario es reconocido por 14-abr-22 https://deg.ufro.cl/personal-universitario-es-
formacion en tematicas de género. reconocido-por-formacion-en-tematicas-de-

genero/

13 Estudiantes del drea informatica de la UFRO [18-abr-22 https://deg.ufro.cl/estudiantes-del-area-
reciben orientacion en temas de equidad de informatica-de-la-ufro-reciben-orientacion-en-
lgénero. temas-de-equidad-de-genero/

14 EquidadUFROenlaPrensa: Entrevista a 19-abr-22 https://deg.ufro.cl/equidadufroenlaprensa-
Barbara Eytel con motivo del Dia lentrevista-a-barbara-eytel-con-motivo-del-dia-
Internacional de la Mujer. internacional-de-la-mujer/

15 Personas transgénero podran hacer uso de |17-may-22 https://deg.ufro.cl/personas-transgenero-

nombre social en la Universidad de La

podran-hacer-uso-de-nombre-social-en-la-
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Frontera.

universidad-de-la-frontera/

16 Seminario Permanente sobre Investigacion |23-may-22 https://deg.ufro.cl/seminario-permanente-
con Perspectiva de Género. sobre-investigacion-con-perspectiva-de-genero/

17 Universidades del Estado ponen en marcha [25-ago-22 https://deg.ufro.cl/universidades-del-estado-
lacciones para acortar la brecha de género en ponen-en-marcha-acciones-para-acortar-la-
sus planteles. brecha-de-genero-en-sus-planteles/

18 Universidad de La Frontera cuenta con una [14-sept-22 https://deg.ufro.cl/universidad-de-la-frontera-
Politica de Igualdad y Equidad de Género cuenta-con-una-politica-de-igualdad-y-equidad-
ltras aprobacion de la Junta Directiva. de-genero-tras-aprobacion-de-la-junta-

directiva/

19 Direccion de Equidad de Género UFRO en  |04-oct-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
coordinacion con el Centro de la Mujer de la genero-ufro-en-coordinacion-con-el-centro-de-
Municipalidad de Temuco desarrollan la-mujer-de-la-municipalidad-de-temuco-
segunda versién 2022 del Curso de desarrollan-segunda-version-2022-del-curso-de-
Monitores Juveniles en Prevencién de monitores-juveniles-en-prevencion-de-
\Violencia en Contra de las Mujeres. \violencia/

20 La Universidad de La Frontera cuenta desde [04-oct-22 https://deg.ufro.cl/universidad-de-la-frontera-
el mes de julio con su primera Sala de inaugura-su-primera-sala-de-lactancia-para-
Lactancia para hijos e hijas de los miembros hijos-e-hijas-de-los-miembros-de-la-comunidad-
de la comunidad universitaria. universitaria/

21 Universidad de La Frontera realiza talleres  |04-oct-22 https://deg.ufro.cl/universidad-de-la-frontera-
sobre masculinidades y enfoques de género realiza-talleres-sobre-masculinidades-y-
en el contexto universitario. enfoques-de-genero-en-el-contexto-

universitario/

22 Con éxito se realizé la charla “Mujer 04-oct-22 https://deg.ufro.cl/con-exito-se-realizo-la-
Mapuche y Situacion de Género” en el charla-mujer-mapuche-y-situacion-de-genero-
marco del Dia de la Mujer Indigena. en-el-marco-del-dia-de-la-mujer-indigena/

23 Contintia Programa de Formacion: 04-oct-22 https://deg.ufro.cl/continua-programa-de-
“Liderazgo de Mujeres” que finaliza en el formacion-liderazgo-de-mujeres-que-finaliza-
mes de noviembre de 2022. len-el-mes-de-noviembre-de-2022/

24 Universidades de la Macrozona Sur Austral [05-oct-22 https://deg.ufro.cl/universidades-de-la-
promueven Proyecto STEM para potenciar la macrozona-sur-austral-promueven-proyecto-
formacion y participacion de las mujeres stem-para-potenciar-la-formacion-y-
cientificas. participacion-de-las-mujeres-cientificas/

25 UFRO realizé jornada “Mujeres en 20-oct-22 https://deg.ufro.cl/ufro-realizo-jornada-
Ingenieria: Carreras STEM, como mujeres-en-ingenieria-carreras-stem-como-
posibilidades para un futuro laboral”. posibilidades-para-un-futuro-laboral/

26 Direccion de Género se suma a actividades [20-oct-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-genero-se-
de la semana del autocuidado y prevencién suma-a-actividades-de-la-semana-del-
del suicidio organizada por la DDE (Direccién lautocuidado-y-prevencion-del-suicidio-
de Desarrollo Estudiantil). lorganizada-por-la-dde/

27 Exitosa Primera reunion del Consejo 28-oct-22 https://deg.ufro.cl/exitosa-primera-reunion-del-
Ejecutivo del Proyecto Red Tematica STEM- consejo-ejecutivo-del-proyecto-red-tematica-
Género. stem-genero/

28 Direccion de Equidad de Género abordé los [28-oct-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
factores que impactan en la travesia de las genero-abordo-los-factores-que-impactan-en-
mujeres hacia la Alta Direccién. la-travesia-de-las-mujeres-hacia-la-alta-

direccion/

29 Direccion de Equidad de Género UFRO y 17-nov-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-

FECSH lanzan el Concurso con perspectiva de

genero-ufro-y-fecshlanzan-el-concurso-con-
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lgénero “Cuentos para que no me cuenten perspectiva-de-genero-cuentos-para-que-no-
cuentos”. me-cuenten-cuentos/

30 DEG e IEIl organizan trawiin en el marco del |18-nov-22 https://deg.ufro.cl/ieii-y-deg-organizan-trawun-
Lineamiento de Género, Pueblos Originarios triestamental-en-miras-de-una-politica-

e Interculturalidad de la Politica de Igualdad transversal-que-reconozca-las-identidades-
de Equidad de Género. culturales-dentro-de-la-universidad-de-la-
frontera/

31 IColumna de Opinién de Barbara Eytel 18-nov-22 https://deg.ufro.cl/columna-de-opinion-de-
Pastor: Politica de Igualdad y Equidad de barbara-eytel-pastor-politica-de-igualdad-y-
Género, un compromiso de toda la lequidad-de-genero-un-compromiso-de-toda-la-
comunidad universitaria. comunidad-universitaria/

32 Universidad de La Frontera comienza 21-nov-22 https://deg.ufro.cl/universidad-de-la-frontera-
lacciones para implementar su Politica de realiza-presentacion-oficial-de-su-politica-de-
Igualdad y Equidad de Género. igualdad-y-equidad-de-genero/

33 EquidadUFROenlaPrensa: Universidad de La [21-nov-22 https://deg.ufro.cl/equidadufroenlaprensa-
Frontera realiza presentacion oficial de su universidad-de-la-frontera-realiza-presentacion-
Politica de Igualdad y Equidad de Género. oficial-de-su-politica-de-igualdad-y-equidad-de-

genero/

34 Eduardo Hebel Weiss, Rector de la 23-nov-22 https://deg.ufro.cl/eduardo-hebel-weiss-rector-
Universidad de La Frontera: "La equidad de de-la-universidad-de-la-frontera-la-equidad-de-
lgénero vino para quedarse”. genero-vino-para-quedarse-2/

35 Directora de Equidad de Género participa en[29-nov-22 https://deg.ufro.cl/doctorado-de-
jornada académica del seminario “Mas comunicaciones-realizo-seminario-mas-
amplitud, mas voces, mas democracia” lamplitud-mas-voces-mas-democracia/
organizado por el Doctorado en
IComunicacién UFRO-UACH.

36 Ministra Antonia Orellana: “La mayoria de  [30-nov-22 https://deg.ufro.cl/ministra-antonia-orellana-la-
las Universidades del Estado ya tienen mayoria-de-las-universidades-del-estado-ya-
politicas de género”. tienen-politicas-de-genero/

37 Direccion de Equidad de Género certifico a  |07-dic-22 https://deg.ufro.cl/direccion-de-equidad-de-
participantes del Curso de Formacion de genero-certifico-a-participantes-del-curso-de-
Monitores Juveniles en Prevencién de formacion-de-monitores-juveniles-en-

\Violencia en contra de la Mujer. prevencion-de-violencia-en-contra-de-la-mujer/

38 Universidad de La Frontera cuenta con 15-dic-22 https://deg.ufro.cl/universidad-de-la-frontera-
Glosario para la Igualdad y la Equidad de cuenta-con-glosario-para-la-igualdad-y-la-
Género. lequidad-de-genero/

39 Columna de Opinién de Alejandra Gonzélez (15-dic-22 https://deg.ufro.cl/columna-de-opinion-de-
Zambrano, “Comunidad universitaria alejandra-gonzalez-zambrano-comunidad-
informada, una estrategia hacia la igualdad”. universitaria-informada-una-estrategia-hacia-la-

igualdad/

7.2.- Notas en medios de comunicacion externos

Una forma eficaz de comunicar y difundir el trabajo realizado por la Direccién es relacionarse
con los medios de comunicacion permitiendo una relacion bidireccional en la vinculacién con
el territorio.
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Tabla 16

Apariciones en medios de comunicacion

Noticia Medio de Comunicacion
Direccidn de Equidad de Género UFRO se - Diario Austral de Temuco
suma a conmemoracién del Dia - Ufromedios.

Internacional de la Mujer 2022.

Universidad de La Frontera cuenta con una - Diario Austral
Politica de Igualdad y Equidad de Género - TVN Red Araucania
- Ufromedios

tras aprobacion de la Junta Directiva.
- Radios Regionales

- Medios digitales

Universidad de La Frontera comienza - Diario Austral
acciones para implementar su Politica de - TVN

Igualdad y Equidad de Género. - Ufromedios
- Otros medios regionales

La directora de equidad de género de la https://genero.uestatales.cl/pages/noticias/noticia/
Universidad de La Frontera, Barbara Eytel, ?id=315/pages/noticias/#315

converso en entrevistas con Radio
Cooperativa y Radio ADN, sobre los
resultados que arrojo el Diagndstico de
Tendencias de Brechas de Género, realizado
por las 18 universidades que conforman el
CUECH.

7.3.- Comunicados

Los comunicados constituyeron una herramienta de difusién que utilizé la Direccidon de
Equidad de Género para vincularse, mediante un mensaje dirigido a toda la comunidad
universitaria y comunidad local, expresando el espiritu de la Universidad de La Frontera ante
hitos relevantes para desarrollar una universidad libre de desigualdades, discriminaciones y
violencias de género. Durante el 2022 se publicaron cuatro comunicados.

Tabla 17

Comunicados 2022
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N° Comunicado Fecha

1 Dia Internacional de la Mujer 2022 08 de marzo

Conmemoracion Dia Internacional por la Educacion

. 21 dejunio
no Sexista

Conmemoracién Dia Internacional de la Mujer

Indigena 05 de septiembre

Conmemoracion Dia Internacional de la Eliminacién .
4 . . . 25 de noviembre
de la Violencia contra las Mujeres

7.4.- Comunicaciéon mediante Mailing

El envio de correos masivos o mailing se utilizé para informar a la comunidad universitaria de
los procesos, resumen de noticias, boletines u otras actividades de la Direccién de Equidad de
Género. De esta forma, gracias al apoyo de la DIRCOM, se generd la entrega de informacion a
las diferentes bases de datos de correos electrénicos, masificando y permitiendo a mas
personas conocer el trabajo realizado por la DEG. Durante el periodo se enviaron 36 mailing
sobre 21 tematicas distintas.

Tabla 18

Mailing DEG-DIRCOM 2022

N° Titular Fecha

1 Conferencia "El hombre como sujeto de cuidado" 11 de enero

2 Felicitaciones Dra. Yéssica Gonzalez Gdmez Premio Mejor 20 de enero
Libro de Historia

3 Invitacion Ceremonia Dia Internacional de la Mujer 2022 04 de marzo

4 Invitacion Ceremonia Dia Internacional de la Mujer 2022 07 de
(2) marzo

5 Dia Internacional de la Mujer 2022 08 de marzo

6 Invitacion Ceremonia Dia Internacional de la Mujer 2022 08 de marzo
(3)

7 Comunica nuevas dependencias 16 de marzo

8 Saludo a nueva Seremi de la Mujer y Equidad de Género 05 de abril
de La Araucania

9 Felicita a nueva Seremi de la Mujer y Equidad de Género 05 de abril
de La Araucania (2)

10 Estudio de riesgos de acoso sexual violencia vy 25 de abril
discriminacion. "iQueremos conocer su opinidn!

11 Estudio de riesgos de acoso sexual violencia vy 27 de abril
discriminacion. "jQueremos conocer su opinién! (2)

12 Resumen de Noticias y Boletin Semestral 28 de abril

13 "Estudio de riesgos de acoso sexual violencia y 29 de abril
discriminacion. "iQueremos conocer su opinion! (3)
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N° Titular Fecha
14 "Estudio de riesgos de acoso sexual violencia vy 02 de mayo
discriminacion." jQueremos conocer su opinién! (4)
15 "Estudio de riesgos de acoso sexual violencia vy 04 de mayo
discriminacion. "jQueremos conocer su opinion! (5)
16 "Estudio de riesgos de acoso sexual violencia y 06 de mayo
discriminacion. "jQueremos conocer su opinién! (6)
17 Dia Internacional por la Educacion no Sexista 21 de junio
18 Participa de la Sesion Virtual de los Modelos Ley N°21.369 03 de
agosto
19 Participa de la Sesion Virtual de los Modelos Ley N°21.369 05 de
(2) agosto
20 Reconocimiento al liderazgo deportivo de los equipos 30 de
femeninos de voleibol y basquetbol agosto
21 Reconocimiento al liderazgo deportivo de los equipos 01 de
femeninos de voleibol y basquetbol (2) septiembre
22 Dia Internacional de la Mujer Indigena 05 de
septiembre
23 Seminario "Mujeres en Ingenieria: Carreras STEM como 26 de
posibilidades para un futuro laboral" septiembre
24 Seminario "Mujeres en Ingenieria: Carreras STEM como 03 de
posibilidades para un futuro laboral" (2) septiembre
25 Invitacion Conversatorio Mujeres en Alta Direccidn 20 de
octubre
26 Invitacion Conversatorio Mujeres en Alta Direccion (2) 25 de
octubre
27 Invitacion Ceremonia Politica de Igualdad y Equidad de 15 de
Género noviembre
28 Invitacion Ceremonia Politica de Igualdad y Equidad de 16 de
Género (2) noviembre
29 Te invitamos a visitar la feria informativa por el dia 23 de
internacional contra la violencia de la mujer noviembre
30 Te invitamos a visitar la feria informativa por el dia 24 de
internacional contra la violencia de la mujer (2) noviembre
31 Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra 25 de
las Mujeres noviembre
32 Invitacion conversatorio Rol de la comunidad universitaria 25 de
en una vida libre de violencias noviembre
33 Resumen de Noticias y Boletin Semestral 06 de
diciembre
34 Informa suspensién de atencién 21 de diciembre 20 de
diciembre
35 Informa suspensién de atencién 21 de diciembre (2) 21 de
diciembre
36 Felices Fiestas les desea la Direccién de Equidad de 23 de
Género diciembre
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7.5.- Publicacidn Boletin Digital

En 2022 se publicaron 2 boletines correspondientes a cada semestre del afo, los que
funcionaron como un resumen informativo de actividades e hitos que se relacionaron con el
guehacer de la Direccién de Equidad de Género. Ambos boletines fueron distribuidos a través
de mailing institucional. En tanto, las notas y columnas se encuentran en el sitio web de la
Direccion de Equidad de Género, https://deg.ufro.cl/.

Tabla 19

Publicacion Boletin DEG 2022

N° Titular Fecha
1 Boletin de Noticias mas relevantes semestre enero - julio 28 de abril
2022
Resumen de Noticias mas relevantes semestre agosto 06 de diciembre
2 .
diciembre 2022

7.6.- Actividades de difusion sobre el quehacer de la Direccion de Equidad de Género y
tematicas de género

Las actividades de difusién que se realizaron durante el aiio 2022 por la Direccién de Equidad
de Género estuvieron enfocadas en 14 ferias informativas, dentro de las cuales 13 fueron
realizadas bajo la cooperacién de otras unidades internas a la Universidad, y una con la
Municipalidad de Temuco, siendo el objetivo entregar informacién sobre prevencion de la
violencia de género y sobre la normativa interna como el protocolo, uso de nombre social,
modelo de prevencién, entre otros a través de material informativo y actividades ludicas para
la sensibilizacidn de la comunidad.

Tabla 20

Actividades de difusion realizadas para la comunidad universitaria durante el afio 2022
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N° |Actividad Fecha en coordinacion Dirigido
1 |Feria Informativa UFRO 30 de junio Feria informativa junto al Equipo |[Comunidad
Diversa. DEG- DDE y otras unidades Universidad en
general
2 [Feria Semana del autocuidado y |07 de septiembre |Feria informativa junto al Equipo |[Comunidad
la prevencion del suicidio. DEG- DDE y otras unidades Universitaria en
general
3 [Semana del Autocuidadoyla |08 de septiembre [Feria informativa junto al Equipo |Estudiantes
prevencién del suicidio. DEG- DDE y otras unidades
4 [Feria Soy UFRO FCJE. 30 de septiembre [Feria informativa junto al Equipo | Estudiantes
DEG y FCJE
5 |Presentacion y Stand DEG en la |5 de octubre Feria informativa junto al Equipo |[Nuevos
Il Jornada de Induccion. DEG y RRHH funcionarios de
la UFRO



https://deg.ufro.cl/

N° |Actividad Fecha en coordinacion Dirigido
6 |Actividad de casa abierta 2022 |17 de octubre Feria informativa junto al Equipo [Estudiantes de
organizadas por Admisidn DEG y Admision UFRO diversos
UFRO. colegios de la
region
7 |Feria de Investigacion FIUFRO 25 de octubre Feria informativa junto al Equipo [Estudiantes de
2022. DEG y FIUFRO colegios de la
region
8 |[Feria Agroambiente Fest en el 4 de noviembre |Feria informativa junto al Equipo [Comunidad
marco de la semana de DEG y FCAM Universitaria en
Agroambiente. general
9 |Feria DEG Mes de la Prevencion 9 de noviembre  |Feria informativa junto al Equipo [Comunidad
de la Violencia en Contra de la DEG otras unidades internasy  |Universitaria en
Mujer. externas general
10 [Feria FACMED. 17 de noviembre |Feria informativa junto al Equipo |[Comunidad
DEGy FMED Universitaria en
general
11 [Movil de Atencidn Centro de la [23 de noviembre [Feria informativa junto al Equipo [Comunidad
Mujer. DEG y Centro de la Mujer Universitaria en
Municipalidad de Temuco general
12 [Feria FACMED Mes de la No 24 de noviembre |Feria informativa junto al Equipo |[Comunidad
Violencia en Contra de la Mujer. DEGy FMED Universitaria en
general
13 [Feria PROENTA. 3 de diciembre Feria informativa junto al Equipo [Comunidad
DEGy Proenta usuaria
programa
PROENTA
14 |Presentaciény Stand DEGen |6 de diciembre Feria informativa junto al Equipo |[Nuevos

Uornada de Induccion.
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VII. Desafios 2023

Uno de los avances mas importantes del 2022 en materia de igualdad y equidad de género fue
la aprobacion de la Politica de Igualdad de Género, lo que permitié proyectar los objetivos para
el afio 2023. Entre ellos, la elaboracién del Plan de Igualdad y Equidad de Género vy la
evaluacién de los Modelos de Prevencidn y de Investigacién y Sancién, desafios propios de
nuestra Direccidn para cumplir con los compromisos del Gobierno Universitario por instalar
transversalmente la igualdad y la equidad de género, asi como también cumplir con los
requerimientos de la Ley 21.369.

En ese contexto uno de los desafios mds relevante es el trabajo que se realizara en el proceso
de autoevaluacidn institucional 2024-2030 de nuestra universidad, en el que por primera vez
se encuentra considerada la Dimension: Gestion Estratégica y Recursos Institucionales con el
criterio 7 de la Comisién Nacional de Acreditacion (CNA), en el cual la universidad promueve
el desarrollo integral de su comunidad, en todo su quehacer, y responde en su gestién a los
desafios en materia de convivencia, equidad de género, respeto a la diversidad e inclusidn,
en funcién de sus propdsitos institucionales.

También trabajaremos en la incorporacién de estos principios de forma explicita en otros
instrumentos de nuestro quehacer institucional: el Plan Estratégico Institucional, el Modelo
Educativo, la Politica de Gestion y Desarrollo de las Personas y también en aquellas politicas
que se encuentran en elaboracién y en revisién. Todo ello permitird que la UFRO genere e
integre las herramientas necesarias para avanzar en una cultura institucional que reconoce y
respeta los derechos de las mujeres y de las personas de otras identidades de género a
desarrollarse plenamente, en espacios libres de violencia y discriminacidn.

Uno de los hitos mas desafiantes sera la convocatoria y realizacion durante el segundo
semestre de 2023 del Primer Congreso de “Género y Universidades”, que tendra como
objetivos: Promover el intercambio de saberes, conocimientos y practicas entre espacios
universitarios, instituciones publicas, privadas y organizaciones de la sociedad civil, para
articular una sociedad mas democratica e inclusiva y motivar la difusién de investigaciones con
reflexiones tedricas y practicas sobre género en los espacios universitarios y su territorio.

Durante el 2022 se aprobd el Modelo de Prevencién en materias de acoso sexual, la violencia
y la discriminacidn de género y, segln lo exigido por la Ley 21.369 tendra que ser evaluado a
un afo de su implementacion de la misma forma en la cual fue creado. Para el afio 2023 se
contempla la aprobacién de la propuesta de mejora del Protocolo de Actuacién para Enfrentar
Situaciones de Acoso Sexual, Abuso Sexual, Maltrato, Acoso Laboral y Discriminacidn Arbitraria
gue incluye el modelo de investigacion, sancién y reparacidn que permitird abordar y erradicar
riesgos de violencia y discriminacion de género, las que dada su naturaleza constituyen
situaciones complejas y dolorosas que tienen un alto impacto en el bienestar de las personas
que las vivencian y en los equipos de trabajo y espacios en los que estan insertas.

Por ultimo, serd fundamental la concrecidon del Plan de Igualdad y Equidad de Género,

instrumento que materializa la Politica y que debe estar en coherencia con los diferentes
instrumentos normativos y de planificacidn universitarios.
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